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1. Reportes

La funcionalidad Reportes permite llevar el seguimiento de manera estadistica y
nominativa, de los tramites captados en el Modulo de Atencion Ciudadana (MAC) por dia,
remesa, campafna y/o ano, de Solicitud Individual de inscripcion o Actualizacion al Padron
Electoral, Solicitud de Expedicién de la Credencial para Votar, Solicitud de Rectificacion a
la Lista Nominal, Demanda de Juicio, y de Credenciales para Votar recibidas y entregadas.
Estos reportes te permiten llevar un control de cifras de los movimientos que se realizan en
el Médulo de Atencion Ciudadana.

La generacién de los reportes se puede realizar por los criterios de busqueda de Periodo
y Nivel Geografico, segun se requiera:

Por dia del__ al __, Nivel geografico, por Médulo sede, por Entidad (es)
o por, Campaia, (se incorpora el dato de la campafa en cuestién) y
Periodo registrando Remesa inicial y Remesa final, o por afio, (se incorpora el afio
en cuestion) y seleccionado Mes inicial y Mes final.

Nivel Por Médulo sede o por Entidad(es), y por Subnivel, Municipio y/o
Geografico Seccion.

Se puede imprimir cualquier reporte o extraer en medio externo a través de archivos en
formatos: PDF y/o Excel. De igual manera se pueden algunos descargar en automatico.

Dependiendo del tipo de analisis, se debe de ingresar al sistema en el menu Reportes, y
seleccionar la opcidon deseada que se despliega al dar clic en el menu, mostrando el
catalogo que se observa en la siguiente imagen (Figura 1).

Reportes v ]

M Consultar Bitacora

M Consultar Avance

M Consultar Conciliacion

M Consultar Balance

M Consultar Movimientos

M Solicitudes con o sin Domicilio Visible

M Solicitudes con o sin Sexo Visible

M Entrega de credencial

Hs y Cred

M Consulta Entrega de Credenciales por Folio de NEC

M |dentidad de género

Figura 1 Menu flotante Reportes.
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En los siguientes apartados se describe la utilidad de cada reporte.

1.1 Bitacora de Tramites Aplicados y Credenciales

Este reporte permite llevar el seguimiento de manera estadistica, de los tramites aplicados
por dia, de la Solicitud Individual, (por tipo de movimiento), Solicitud de Expedicién de
Credencial para Votar, Solicitud de Rectificacién a la Lista Nominal, Demanda de Juicio,
Credenciales para Votar entregadas y documentacion anexa.

Esta informacién servira para verificar que el total de tramites aplicados de manera
electronica estén registrados, asi mismo el (los) dato(s) estadistico(s) de la documentacién
anexa, permite(n) realizar una confronta contra la documentacion fisica para verificar su
consistencia (Figura 1.1)
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Figura 1.1 Reporte de Bitacora de Tramites Aplicados y Credenciales.

1.2 Avance en el Seguimiento a Movimientos y Credenciales
Recibidas y Entregadas

Es un reporte que permite llevar el seguimiento de manera estadistica, por tipo de tramite
inicial que es captado en MAC, (Inscripcion, Correccion de Datos Personales, Cambio de
Domicilio, Reposicion, Correccion de Datos en Direccidn, Reincorporacion y Reemplazo) y
movimiento definitivo asignado en CECYRD.
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Con esta informacion, se realiza un analisis para identificar el porcentaje de los estatus
que Cambian de movimiento y, en su caso, verificar si en el MAC se estan aplicando los
procedimientos operativos de acuerdo con la normatividad establecida.

También muestra el estatus de las Credenciales para Votar y su destino. (Figura 1.2)
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Figura 1.2 Reporte Avance en el Seguimiento de Movimientos y Credenciales Recibidas y Entregadas.

1.3 Conciliacién Electronica de Tramites Aplicados

Este reporte presenta la informacion estadistica de tramites aplicados y transmitidos
por dia al CECYRD,
corresponden a: Solicitud Individual por tipo de Movimiento, Solicitud de Expedicion de
Credencial para Votar, Solicitud de Rectificacion a la Lista Nominal, Demanda de Juicio,
Credenciales para Votar entregadas, y documentacion generada en MAC de diferentes
procesos, permite identificar en que dia(s) no se ha recibido informacién en CECYRD,
para tomar las acciones correspondiente para su reenvio (Figura 1.3).

y la confirmacién de la recepcion por parte de éste, los tramites

Instituto Naclonal Electoral

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
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I DISTRITO: 19 MOOULO 91052 ] PERIOOO 21072028 AL 270712025 FECHAHORA
050812025 11:27
TRAMITES APLICADOS POR DA (TRANSWITIOOS] CONFIRMACION EN CECYRD
T I 1
Cream 9
Conmeccsn oe amos ) [ [ o [ G [ G ) [) [) 0 )
St oe Reerorevon por Rotn 1 o o o o o [ ) o o o 0 ) )
Sobcaud oe Rewmpresion por Exvans 1 ) ) ) ) ) 0 0 ) o © 0 0 0
TOTAL ENTIOAD: [ o 0 0 0 0 4 0 o 0 0 0 0 0 )
Ertcsg 0
Crecencal entregads [ ° o ) ) [ [ 0 ] ) 0 ) )
TOTAL ENTIOAD 0 0 0 0 0 1 0 0 o 0 0 0 0
TOTAL 0 o 0 0 0 s 0 0 0 0 0 0

Figura 1.3 Reporte Conciliacién Electrénica de Tramites Aplicados.
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1.4 Balance de Movimientos Aplicados y Credenciales
Recibidas y Entregadas

El siguiente reporte muestra, de manera estadistica, el total de tramites aplicados por
Solicitud Individual (por tipo de movimiento), Solicitud de Expedicién de la Credencial para
Votar, Solicitud de Rectificacion a la Lista Nominal, y Demanda de Juicio, y diferentes
estatus que se presentan durante el proceso de validaciéon en CECYRD; asi mismo,
contiene un apartado en el que se observa el total de credenciales existentes, diferenciadas
de acuerdo a su origen: iniciales (Corresponde a las CPV que estan fisicas vy
electrénicamente en la base de datos del MAC al inicio de la campana), recibidas de la
campana anterior y por actualizacion, y otro para identificar el destino de cada una de ellas.

La informacion que se muestra permite llevar el seguimiento por remesa, campafa y/o afio,
de tramites captados antes y durante la campafa en cuestion, se observa el estatus actual
al momento de la consulta, y es insumo para la conciliacion de cifras (Figura 1.4).
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Figura 1.4 Reporte Balance de Movimientos Aplicados y Credenciales Recibidas y entregadas.
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1.5 Reporte de Movimientos Aplicados y Credenciales
Recibidas y Entregadas de la Campania

El reporte presenta la informacion, de manera concentrada, del total de tramites aplicados
por Solicitud individual, Solicitud de Expediciéon de la Credencial, y Demanda de Juicio, y
un apartado para el seguimiento de las credenciales para Votar, asi como el o los estatus
del procesamiento de la informacion en CECYRD.

Permite realizar andlisis y llevar el seguimiento de la informacién por remesa y campafa,
ya que la informacion de tramites y recepcion de la Credencial para Votar esta asociada
unicamente a los tramites realizados en la camparia y es insumo para realizar la conciliacion
de cifras (Figura 1.5).
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Figura 1.5 Reporte de Movimientos Aplicados y Credenciales Recibidas y Entregadas en la Campafa.
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1.6 Reporte Estadistico de Solicitudes con o sin Domicilio

Visible

Este Reporte te permite observar el total de Solicitudes aplicadas por semana(s) con o
sin domicilio visible levantadas en el MAC, sirve para realizar analisis de todos los
ciudadanos que no quieren que su domicilio no aparezca en su Credencial para Votar

(Figura 1.6).

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL FECHA:  05/08/2025
REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES HORA: 11:32:42
SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES

REPORTE ESTADISTICO DE SOLICITUDES CON O SIN DOMICILIO VISIBLE
GENERADO POR
FABELA HERNANDEZ CLEMENTE
Péagina 1 de 1

Instituto Nacional Electoral

ENTIDAD: CIUDAD DE MEXICO MODULO: 091952 SEMANA INICIO: __ 202533  SEMANA FIN: __ 202536
DOMICILIO VISIBLE
SEMANA OPERATIVA s NO TOTAL

202533 8 1 9

202534 27 2 29

202535 2 0 2

202536 1 0 1
38 3 41

Figura 1.6 Reporte Estadistico de Solicitudes con o sin Domicilio Visible.

1.7 Reporte Estadistico de Solicitudes con o sin dato de

sexo visible.

En él, se observa el total de Solicitudes aplicadas por semana(s) con o sin dato de sexo
visible generados en el MAC, permite realizar analisis de todos los ciudadanos que no
quieren que el dato de su sexo sea visible en su Credencial para Votar. (Figura 1.7).

E INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
ot ute Nacional Masters! REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES F,fg:: Osﬁwgiof,i
SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
REPORTE ESTADISTICO DE SOLICITUDES CON O SIN SEXO VISIBLE
GENERADO POR
FABELA HERNANDEZ CLEMENTE
Pégina 1 de 1

ENTIDAD: CIUDAD DE MEXICO MODULO. 091952 SEMANA INICIO: __ 202533  SEMANAFIN: __ 202536
SEMANA OPERATIVA SEXO VISIBLE TOTAL
SI NO
202533 9 [} 9
202534 25 4 29
202535 2 ) 2
202536 1 [ b
37 4 41

Figura 1.7 Reporte Estadistico de Solicitudes con o sin Dato de Sexo Visible.
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1.8 Reporte Estadistico de Entrega de Credencial

El reporte estadistico, muestra informacién de la forma en que se entregd la Credencial
para Votar a su titular, considerando las siguientes variables: Con lectura de huella,
Carece de huella y No se puede leer la huella, los datos de éste permiten realizar analisis
para identificar si en el rubro “No se puede leer la huella”, el dato excede al de Credenciales
Entregadas con lectura de huella, si es asi, se tendra que verificar en el MAC, que se estén
llevando a cabo las actividades de acuerdo con lo establecido en los manuales para la
operacion de médulos (Figura 1.8).

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL vom_1_de
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FUNCIONARIO QUE ENTREGA ENTREGADAS CON
LECTURA DE HUELLA CARECE DE HUELLAS No S ?‘:EDLEL':EER LA SUBTOTAL Ly by vad
ENTIDAD: 30
[Fraennerwnoez cremente | o \ : T s T T T T ]
[ ToraL I o \ 1 I 5 I 3 I 3 ]

Figura 1.8 Reporte Avance en el Seguimiento de Movimientos y Credenciales Recibidas y Entregadas.

Otro reporte que se puede generar de manera nominativa es el relativo a la entrega de
credencial Con lectura de huellas (Figura 1.9).

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL Hoja 1 oe 1
REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES

Institute Nacional Electoral REPORTE NOMINATIVO DE ENTREGA DE CREDENCIALES CON LECTURA DE HUELLA EN SISTEMA
GENERADD FOR
CHAVEZ GOMEZ ASELA
[ Enmioan: 18 MEXICO
| DISTRITO: 2 MODULO: 150251 | PERIODO 01102019 AL 28102019
28/10/2019 14:22
NIVEL: MODULOD
SOLICITUD | APELLIDO PATERNO | APELLIDO MATERNO NOMBRE(S) cLave DE ELECTOR | it DF | FECHA DF FUNCIONARIO QUE ENTREGA

1915025100029 GUERRERD CORONA MA ELGENIA ASTRID GENIVE | GRCRMAB2101908W800 02 e CHAVEZ GOMEZ ASELA
1915025100821 CHAVEZ GOMEZ ASELA CHGMAST20704084200 o8 101072019 (CHAVEZ GOMEZ ASELA
1915025100019 ALVAREZ' RODRIGUEZ MEZTLI KRVSTAL MA. ALRDMZST11508M900 o7 1810209 CHAVEZ GOMEZ ASELA
1015025100020 FABELA HERNANDEZ CLEMENTE FRHACLEZL1Z306+301 06 1210209 AYALA CARRILLO CESAR
1915025100071 SANCHEZ LARA CESAR SNLRCS50123015H200 o1 181072019 CHAVEZ GOMEZ ASELA

TOTAL DE REGISTROS 5

Figura 1.9 Reporte Nominativo de Entrega de Credenciales con lectura de huella en Sistema.
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Otro reporte que ofrece el nominativo de entrega de credenciales sin lectura de huellas,
en el que se observa informaciéon a detalle del tramite para realizar analisis especificos

como se muestra en las siguientes imagenes (Figura 1.10)

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL Ho 1de 1
REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
Jationts Nuclonel Woshosel REPORTE NOMINATIVO DE ENTREGA DE CREDENCIALES SIN LECTURA DE HUELLA EN SISTEMA
GENERADO POR:
[enmioap 09 _CIUDAD DE MEXICO FABELA HERNANDEZ CLEMENTE
[D!STRITO 19 MODULO: 091952 ] PERIODO DEL 07/07/2025 AL 05/08/2025
o INUNC G
NIVEL: ENTIDAD
NUM. DE FECHADE CAUSA DE NO LECTURA DE
SOoucCITUD APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRE(S) CLAVE DE ELECTOR = ~ FUNCIONARIO E ENTREGA
LICITUN L LU (S) L EMISION ENTREGA pr——T SE PUEDE LEESR UNCH 10 QU
HUELLAS LA HUELLA
ENTIDAD: 30
2somsszon0_ | Guzaan Gancin [ mewwono | crommoouzmonw | w | awemes | x| [ Frsennemnoez crevente
TOTAL REGISTROS ENTIDAD 3 1
TOTAL DE REGISTROS: 1

Figura 1.10 Reporte Normativo de Entrega de Credencial sin Lectura de Huella en Sistema.

1.9 Reporte Estadistico de Solicitudes y Credenciales

El Reporte Estadistico de informacion de Solicitudes y Credenciales contiene

el

universo de informacion por tipo de tramite que se encuentra en la base de datos del MAC.

Muestra los tramites por tipo de movimiento, cancelados, cancelados en MAC por
movimiento posterior rechazos de CECYRD, Credenciales para Votar entregadas, anexas
a solicitud, y retiradas por causa (Figura 1.11). Se utiliza para el seguimiento y control de

los registros depurados de la Base de Datos del MAC por Campana.

,3») INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL - .
_:".*;;,_ I N E REGISTRO FﬁDEHhL DE ELECTORES
Instituto Nacional Electaral SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES SENERADO POR:

REPORTE ESTADISTICO DE INFORMACION DE SOLIGITUDES Y CREDENCIALES r CLEMENTE FABELA HERNANDEZ ]

[EnTIDAD: 08 CiLDAD DE MEXICO |
|oro:1e MODULO: 031862 |
SGLiciTun InbIvVIGUAL CREDENGIALES
INSCRIPCION Comuﬁgd ™ e | meeoscin c"“:;‘ﬁ:’;"(;;fms AENCORPORAGION REEUPLAZOl  TOTAL  |CANGELADOS  PORMOV. e |entresaoas SNTUSR | ReTiaDAs PoR
PERSOMALES POSTERIOR CAUSA
198 2 2 3 6 3 7 252 [) 3 [ 45 18 1

Figura 1.11 Reporte Estadistico de Informacién de Solicitudes y Credenciales.
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1.10 Reporte Credenciales Entrega por Folio NEC

En este reporte se presenta la informacién por semana operativa de los folios NEC
generados en MAC, de Credenciales para Votar entregadas.

Dicha informacién corresponde al folio inicial, folio final y un total general, con estos
datos, se puede identificar si el total de Notificaciones NEC han sido ingresado al
CECYRD o, si se identifican faltantes, se tendra que realizar el reenvio de dichas
notificaciones. (Figura 1.12).

4 INE

SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
REPORTE CREDENCIALES ENTREGADAS POR FOLIO NEC

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES

Generado por: FABELA HERNANDEZ CLEMENTE

ENTIDAD:

09 MODULO: 091952 SEMANA INICIO: 202533  SEMANA FIN: 202537
FOLIO ENTREGA CREDENCIAL
SEMANA OPERATIVA G AT TOTAL
202535 09195225000418 | 09195225000418 1

Figura 1.12 Reporte Credenciales entregadas por Folio NEC.

Para mantener actualizada la informacion tanto en MAC como en CECYRD de folios NEC,
la o el Responsable de Mddulo debe proporcionar a la o el Vocal del Registro Federal de
Electores en la Junta Distrital el ultimo folio NEC generado en MAC al término de la
semana operativa, para que el lunes de cada semana, al iniciar la jornada, actualice dicha
informacion en la aplicacién SIIRFE Monitoreo Estadisticas.
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1.11 Reporte de solicitudes de Credencial para Votar con
identidad de género

El Reporte de solicitudes de Credencial para votar con identidad de género, contiene
el universo de tramites levantados a personas No Binarias y personas Trans que se
encuentra en la base de datos de MAC.

El Sistema permite consultar cuatro tipos de reportes:

» Reporte estadistico de credenciales para votar de las personas que se reconocen
como no binarias.

» Reporte Estadistico de tramites de las personas que se reconozcan como Trans

» Reporte Nominativo de tramites de personas que se reconozcan como no binarias

» Reporte nominativo de Tramites de personas que se reconozcan como trans

Ingresa al Menu Reportes y selecciona el submenu Identidad de Género, se presenta la
pantalla Consultar Entrega de Credencial para votar con identidad de Género. (Figura 1.13).

Reporte de solicitudes de Credencial para Votar con Identidad de género
Proporcione los criterios de seleccion para generar el reporte
Identidad de Género:
Tipo de solicitud : *[EEDEE v
Reportes v | T —
e — Fechainal [
tar v
nsu ASRIR Seleccione formato de reporte : *|
M Consultar Avance WL ENELICIY ®Estadistico  —Nominativo
B Consultar Conciliacion m [Entidad . [Er i
[0 Aguascalientes ] Baja california
W Consultar Balance O Baja california sur (] Campeche
] Coahuila de Zaragoza ) Colima
M Consultar Movimientos [ Chiapas [7 Chihuahua
[ Ciudad de México [ Durango
M Solicitudes con o sin Domicilio Visible [ Guanajuato [ Guerrero
a 7 [0 Hidalgo [ Jalisco
Solicitudes con o sin Sexo Visible [ México || Michoacn de Ocampo
Morelos i
B Entrega de credencial [ = CrNayart
[} Nuevo Ledn [ Oaxaca
M Solicitudes y Credenciales O Puebla ] Queretaro
[ Quintana Roo (1 San Luis Potosi
B Consulta Entrega de Credenciales por Folio de NEC [ Sinaloa ] Sonora
[ Tabasco [ Tamaulipas
M |dentidad de género I| ] Tlaxcala Veracruz de Ignacio de la
] Yucatan U Liave
] Zacatecas
* Campos requeridos
GENERAR REPORTE | SALIR

Figura 1.13 Criterios de seleccion para generar Reporte de solicitudes de credencial para votar con identidad de género.
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Elige el criterio de seleccion para generar los reportes correspondientes ya sea de
Personas No Binarias o Personas Trans. Se puede seleccionar la referencia por tipo de
solicitud ya sea Todos, Solicitud, Solicitud de Rectificacion a la Lista Nominal,
Solicitud e Expedicion de Credencial o Demanda de Juicio, segun se requiera. (Figura

1.14).

Proporcione los criterios de seleccidn para generar el reporte.

GENEG N RGN | -- ELIGE UNAOPCION == v

Reporte de solicitudes de Credencial para Votar con Identidad de género

Tipﬂ de =olicitud - *|H - ELIGE UNA OPCIOM -
- PERSONAS NO BINARIAS

DEIGIENM | PERSONAS TRANS I

Proporcione los criterios de seleccion para generar el reporte.

[CERIGEG LN SN | PERSONAS TRANS v|

Reporte de solicitudes de Credencial para Votar con Identidad de género

Tipo de solicitud

1 11 O
O

SOLICITUD
SOLICITUD DE RECTIFICACION A LA LISTA NOMINAL
SOLICITUD DE EXPEDICION DE CREDENCIAL ‘
DEMANDA DE JUICIO )
YEStadistico  *_Nominatvo

Seleccione formato de reporte

Tipo de reporte

Figura 1.14 Pantalla con los tipos de solicitud.

Para obtener el reporte, selecciona del menu la fecha inicial y fecha final, y el criterio de
busqueda requerido, en ambas filas aparece en el calendario para seleccion. (Figura 1.15)

Ma Mi Ju Vi Sa Do

®Estadistict § Y
. % 75 (78| 76 77 e o
() Baja ¢ [M10] 53 12 5! 94 55| N6
O Camp 17 i) 719/ 720 721|722 728

[ Colimi [N 241 525! 526! F29 128! 29| 530
1 Chihuaniia

Figura 1.15 Calendario para seleccion de fecha.
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1.12 Reportes de personas que se reconozcan como No
Binarias

Para este ejemplo, se seleccionan los criterios para generar un reporte de Personas No
Binarias, que realizaron su tramite mediante una Solicitud individual, con fecha inicial y
final, en formato PDF, A continuacion, se da clic al boton Generar reporte.

Reporte de solicitudes de Credencial para Votar con Identidad de género

;
( Identidad de Género | [TEIEENE < B

Fecha incial [Javeacas |
Fechafia. (10001 [

Seleccione formato de reporte - * S IEENRG|

) BINARIAS

el /
Aguascalientes Baja california
Baja california sur
Coahuila de Zaragoza Colima
Chiapas
— i Ciudad de México Durango
Guanapuato Guerrero
Hidalgo Jalisco
México Michoacén de Ocampo
Morelos Nayarit
Nuevo Leon Oaxaca
Puebla Querétaro
Quintana Roo San Luis Potosi
Sinaloa Sonora
Tabasco Tamautipas
Tiaxcala Veracruz de Ignacio de la
Yucatan Liave

* Campos requendos

El sistema realiza la busqueda de la informacion que cumple con estos criterios y presenta
en pantalla el visor para realizar la impresién del Reporte Estadistico de Tramites de
Personas que se reconozcan como No Binarias.

Selecciona el formato de reporte requerido ya sea Excel o en PDF, tipo de reporte,
Estadistico o Nominativo, registra entidad o entidades da clic en GENERAR REPORTE.
(Figura 1.16), Una vez impreso, se da clic al botén Cerrar, para concluir el proceso.

Figura 1.16 Criterios de seleccion para generar reporte.
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1.13 Reportes de personas que se reconozcan como Trans

En este reporte se integran los tramites de personas Trans acorde a lo siguiente:

e Presentan su documento de identidad rectificado.

e Cambio de nombre y sexo

e (Cambio de sexo

e Presentan su documento de identidad no rectificado.

Es importante mencionar que unicamente los tramites de personas Trans que presentan
su documento de identidad no rectificado son los que se incorporan en esta version del
SIIRFE-MAC y, aquellos que presentan su documento de identidad rectificado (con Cambio
de nombre y sexo o Cambio de sexo), si bien ya se capturan desde el ano 2015, no se
contaba con un reporte de estos tramites, por lo que se integraron en este nuevo reporte.

Para este ejemplo, se seleccionan los criterios para generar un reporte de Personas
Trans, que realizaron su tramite mediante una Solicitud individual, con fecha inicial y final,
en formato PDF, se da clic al boton Generar reporte. (Figura 1.17).

Reporte de solicitudes de Credencial para Votar con Identidad de género

Proporcione los criterios de seleccion para generar el reporte.

)
[Socmo 5]
DEI TR Fechainicial: [1ai0612024 |

Fecha il [rroontzr ] —

©Estadistico Nominativo )
mfEricad ———— N Fricad |
[ Aguascalientes [ Baja california
[ Baja california sur ] Campeche
[ Coahuila de Zaragoza O Colima
[ Chiapas 1 Chihuahua
Ciudad de México ] Durango
[ ] Guanajuato 1 Guerrero
() Hidalgo [ Jalisco
[] México [} Michoacan de Ocampo
[ Morelos O Nayarit
[ Nuevo Leén ] Oaxaca
O Puebla [ Querétaro
[ Quintana Roo [} San Luis Potosi
[ Sinaloa [ Sonora
[ Tabasco [ Tamaulipas
) Tlaxcala Veracruz de Ignacio de la
) Yucatan 5 Lave
| Zacatecas

* Campos requeridos

GENERAR REPORTE | JEALIR

Figura 1.17 Seleccion de criterios para generar reporte de Personas Trans.
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El sistema realiza la busqueda de la informaciéon que cumple con estos criterios y presenta
en pantalla el visor para realizar la impresién del Reporte Estadistico de Tramites de las
Personas que se reconozcan como Trans. Una vez impreso, se da clic al botén Cerrar,
para concluir el proceso. (Figura 1.18)

Figura 1.18 Reporte Estadistico para generar reporte Estadistico de de Personas que se reconozcan como Trans.

A continuacién, se presenta un ejemplo para generar un reporte de Personas Trans, que
realizaron su tramite mediante una Solicitud individual, con fecha inicial y final del 14
de junio de 2024, en formato PDF, y se requiere el nominativo de la Ciudad de México. A
continuacion, se da clic al botén Generar reporte. (Figura 1.19)

Reporte de solicitudes de Credencial para Votar con Identidad de género

[ 9

PELTS Fecha inical

Fecha ot [zt [
Seleccione formato de reporte POF ]
\; de reporte - | Nominativo /

Arm— B
Aguascalientes Baja california
~1 Baja california sur
Coahuila de Zaragoza Colima
Chiapas Chihuahua
— Ciudad de México Durango
Guanajuato
Hidalgo Jalisco
Morelos Nayarit
Nuevo Leon ~| Oaxaca
Puebla Querétaro
Quintana Roo
Sinaloa
Tabasco
Tiaxcala
Yucatan

Figura 1.19 Reporte Estadistico para generar reporte Estadistico de de Personas que se reconozcan como Trans.
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El sistema realiza la busqueda de la informaciéon que cumple con estos criterios y presenta
en pantalla el visor para realizar la impresion del Reporte Estadistico de Tramites de las
Personas que se reconozcan como Trans. Una vez impreso, se da clic al botén Cerrar,
para concluir el proceso. (Figura 1.20)

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES

Cermar

Figura 1.20 Reporte Estadistico de tramites de las Personas que se reconozcan como Trans.
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Inicio RE PORTES

Ingresar al sistema, meni Reportes

Selecciona elReporte segin los criterios de bisqueda Periodo o Nivel Geogrfico

Bticora de  trimites Aance  en el Repote e Reporte de
i et Sagisiantn i Concliaién Electrénica 8alance de Reporte de R».w!tﬁlm‘ﬂdf Reporte Estadistico Reporte Estadistico Credeacales solicitudes de
o de Trimites apicados. Movimientos aplicados Movimientos Solicitudes con o sin de Entrega de de Solicitudes y Eotregad Credencial para.
entregadas e y o ¥ Credenciales Recibidas Domicio Visile. Credencial Credenciles ntregadas por Vickes con iGesiced
Credenciales Recibidas y o aplicados ¥ Folio NEC degenero
l Entregadas. Y sokregns Credenciales l
Todos los trémites l l l l l -
e Total de Solicitudes ? astadfstionn
aplicados por dia. Timite inical que es Teionbes . aphcados: y Total, de Timites Toul de Terkaes AN s Forma en que se Universo de Ikoxseiacde: ot Nominativopara
captadoen el MAC. transmitidos por dia 3l aplicados. . Plicadas por entregdla CPV asu Informacién  por semana nsults
CECYRD. Whcados. semana(s), con 0 sin titular, tipode trimiedela operativa, de los
il g %
Goukilo™:  wille base de Datos del folios  NEC
levantadas en e A generados  en
MAC MAC, de CPV
entregadas. Incorpora
criterios de
Solkitud Individual, de Inscripcion, - Cormeccién Soicitod  Indidual, Solcitud Individual, de Sobcod Indiidual, Vaiantes:  “Con z;:ig;:d"acg:;o
Expedicidn de CPV, de Datos. Personales, Bpedicidn  de  CPV, fxpedicién de CPV, Expediién de Credencial T lectura de huela®, Cancelados, cancelados repb:e
Rectifiacién de Lista Cambio de  Domiciio, Rectifiacion 3 Lista Rectificacién 3 1a Uista y Demanda de huido. s A “Carece de huella®y en MAC por movimiento o Eetamstiess
Nominal, Demanda de Reposicion, Correccidn Nominal, Demanda de Nominal y Demanda de IS A posterior, rechazos de foel ¥ 4o Tobak Nominativo
wdo y  CPV Datos de Direccion, Juicio, CPV entregadas Juicio. _— eren; que. 0 CECTRD, o
entregadas. y Documentos iy e Sapdis Aeiss 9 S
. ensuCPV. soliitod y retiradas por
generados en MAC. ud y por
s
[t it di en formato PDF 0 EXCEL.

Fin del proceso
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2. Impresion de Documentos

Esta funcionalidad tiene como finalidad obtener los documentos generados durante la
atencion ciudadana. Para ingresar selecciona Impresiéon de Documentos. (Figura 2)

Impresién de Documentos v

M Solicitar Autorizacion de Reimpresion de Solicitudes

M Reimpresion de Solicitud

M Impresion de Formatos

M Impresion de Acta Testi

M Impresion de Avisos

N C Itar Acta de Identidad de Gé

Figura 2 Menu Fijo de Impresioén de Documentos con sus diferentes opciones.

2.1 Solicitud de autorizacion de reimpresion de formatos de
Solicitudes

Si por alguna causa es necesario solicitar la reimpresion de algun documento como:
Comprobante de tramite, Solicitud de Expedicion, Solicitud de Rectificacion de la Lista
Nominal o Demanda de Juicio.

Por alguna situaciéon de mala calidad de impresién, deterioro, extravio, robo, roto o sucio,
es necesario, Solicitar Autorizacion de Reimpresion de la Solicitud a la o el Vocal del
Registro Federal de Electores de la Junta Distrital,

Es importante mencionar que el proceso para reimprimir una Solicitud se debe de
considerar tres pasos:

1. Solicitar reimpresion de la Solicitud. (actividad realizada por la o el Responsable de
Maédulo).

2. Autorizar reimpresion de la Solicitud. (responsabilidad de la o el Vocal del RFE de
la Junta Distrital)

3. Reimpresion de la Solicitud. (tarea de la o el Responsable de Mddulo)

Ingresa al menu Impresion de Documentos, y da clic al submenu Solicitar Autorizacion
de Reimpresion de Solicitudes. (Figura 2.1)

Impresién de Documentos v J

B Solicitar Autorizacion de Relm presion de Sollcitudes |
| 1

Figura 2.1 Menu Flotante Solicitar Autorizacion de Reimpresion de Solicitudes.
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Se presenta la pantalla para capturar la causa de la reimpresion. (Figura 2.2)

SOLICITAR AUTORIZACION REIMPRESION DE SOLICITUD

Causa de reimpresion

Namero de Solicitud |

EXTRAVIO

Apelido paterno | ﬁg‘_‘g

Suc

Apelido materno

Nombre (s)

Enodad

Municipio o Alcaldia

Localdad | - ELUAUNAOPCION - v
Seccion ELLA UNA OPCION v
Manzana ELLA UNA OPCION v

Buscar  Salir

Figura 2.2 Menu de opciones de causa de Reimpresion.

Seleccionada la opcién de reimpresion del documento, se deben de llenar los combos
correspondientes y haz clic en Buscar. (Figura 2.3)

ALERTAS)

SOLICITAR AUTORIZACION REIMPRESION DE SOLICITUD
Causa de reimpresion | DETERIORO v| .
Namero de Solictud | 2509195200470
Apelido paterno | ALVAREZ
Apelido matemo | TZAB

Nombre (s) | ITZELT

Entdad WOAD DE MEXICO v
Municipso o Alcaldia IZTACALCO (008 | v
Locaidad | CIUDAD DE MEXXCO | 0001] v
Seccion 1945 v
Manzana 0007 v

Buscar  Salir

Figura 2.3 Llenado de los criterios de busqueda para solicitar autorizacion Reimpresion.

Se muestra el resultado de la busqueda, se observa un listado de la o el candidato (uno o
varios) con las siguientes variables: Numero de la Solicitud, Nombre Completo, asi como
la Fecha de registro. Para concluir se da clic en el botdn Imprimir (Figura 2.4).

AETTAS)

SOLICITAR AUTORIZACION REIMPRESION DE SOLICITUD - Resultados

cipnar todas 10s documentos

ENCCNNAS OJOS
Namero de Solicitud
2509195200470

Apellido paterno

Apellido materno Nombre (s) Fecha registro
TZAB MZELT 18/07/2025

Impramir Aceptar Cerar

Figura 2.4 Resultado de Autorizacién de reimpresiéon de Solicitud.
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El sistema envia mensaje de Operacion exitosa, se da clic en el boton Aceptar para
finalizar esta actividad. (Figura 2.5)

LALCRTAST

| Operacin exitosa

Aceptar

Figura 2.5 Mensaje de Operacion Exitosa para la autorizacién de Reimpresion.

2.2 Reimpresion de Solicitud

La autorizacién de reimpresién de solicitudes la efectua la o el usuario administrador, marca
la opcién para Autorizar (Figura 2.6 y 2.7).

& INE

] AUTORIZACION REIMPRESION DE SOLICITUDES - Pendientes

Figura 2.6 Autorizacién de reimpresién de solicitudes pendientes.

version 6.5 Acepar

[ naninstcion e o -

e e 2

[ contiguar tpo de moduto -

Figura 2.7 Aviso de operacion exitosa.

Es importante sefialar que, para continuar con la impresion del documento en cuestién, se
debe ingresar al sistema con el Rol de supervisor, selecciona el menu Impresion de
Documentos y la opcion Reimpresién de Solicitud.

Impresidn de Documentos -

W Solicitar Autorizacion de Reimpresién de Solicitudes

B Reimpresion de Solicitud

Figura 2.8 Menu Impresién de documentos da control para Reimpresion de Solicitud.
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Se muestran los criterios de busqueda: Nombre Completo, Nimero de la Solicitud y
Estatus de la solicitud (Figura 2.9), registra los datos en la opcion con estatus de
Autorizada y haz clic en el botén Buscar, para que el sistema localice la solicitud de
reimpresion.

El resultado de la busqueda depende del criterio seleccionado, puede mostrar uno o varios
registros, se da clic en la liga Reimprimir. Para asegurar la actividad, se presenta el
mensaje de confirmacion de impresion de la Solicitud, haz clic en el boton Aceptar para
imprimir el formato. (Figura 2.10)

SIIRFE-MAC x

LEsta seguro que desea imprimir la Solicitud?  §

BHIIESTAS IINAJEROS

REIMPRESION DE SOLICITUD - Resultados

Numero de Solicitud
2509195200452

Figura 2.9 Reimpresion de solicitud con estatus de autorizada.

FECHA DE TRAMITE COMPROBANTE DE TRAMITE C}_ IN E

14 | 07 | 2025
DiA | MES | ARO

Instituto Nacional Eloctoral

SECCION 3120

C. AZYADETH BRIBIESCAS TINAJEROS

EL FOLIO DE TU SOLICITUD ES 2509195200452
TU CREDENCIAL PARA VOTAR ESTARA mspgmﬁtﬁz %a'ﬁ%& DEL | 23 JULIO 2025

DIA MES ANO
Y HASTA QUE SE LLEVE A CABO SU DESTRUCCION A LOS DOS ANOS POSTERIORES A SU TRAMITACIONEL | 01 | 03 | 2027
DiA° MES ANO

PARA MAYOR INFORMACION RESPECTO A LA PROTECCION DE DATOS PERSONALES RECABADOS POR EL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES PODRA CONSULTAR
LAPAGINA  www.Ine.mx

WWW. Ine.mx
INETEL 800 433 2000

Figura 2.10 Formato impreso de Comprobante de tramite.

En caso de que se trate de una reimpresioén por Robo o Extravio, el procedimiento es el
mismo hasta la impresion del formato Autorizacion de Reimpresion de la Solicitud Individual,
s6lo que, posterior a ello, al seleccionar y se da clic en Aceptar, se muestra en pantalla el
Acta Administrativa, en la cual debes ingresar la Fecha del evento, Ciudad, tipo del
Modulo, Clave y Domicilio, asi como una breve descripcion de los hechos, ademas de los
datos de las y los funcionarios de MAC y las y los testigos, al concluir la captura haz clic en
el botén Guardar (Figura 2.11).
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SOLICITAR AUTORIZACION DE REIMPRESION DE SOLICITUD - Registrar acta administrativa

Fecha del evento [0s122013 (dd/mm/aaaa)* Ciudad [FErmosio

Tipo de médulo o)
Domicilio médulo [cco

CIONAL ? Nomero de modulo (7 |*

DMONFORT SN VALLE D€ SERI

SUSTRAJERON ESTE FORMATO DURANTE LA NOCHE

Hechosi
Apellido paterno Apellido materno Nombre Puesto
Funcionario 1 |Paz X JACORO * {ana & [rm
Funcionario 2 [HeRNaNDEZ B (rocsa I ORGE E i {Auxias
Testigo 1 (PEREA o Ty . ey * [oeT
Testigp 2 [awis B AARDEZ —* o5 - o=

Guada  Sali

Figura 2.11 Registro de acta administrativa.

Como resultado de la captura se presenta previo, a su impresioén, el Acta Administrativa
por Robo o Extravio de documentos electorales (Figura 2.12).

Foo 260527700113
INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
REGISTRO FEDERAL O ELECTORES
SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
ACTA ADMINISTRATIVA POR ROBO O EXTRAVIO DE DOCUMENTOS ELECTORALES

Enls Cudad de HERMOSILLO sieadolas _ 1308 horasdeldls 05 de
MAYO do dos ml 2019 en el local quo ocupa I Oficina del
Regiatro Foderal de Electores en cakdad do MODULO Numero 260527 con domiciio en:

CCOMONFORT SN VALLE DF SERI

se reunierca ko5 C.C ANA PAZ JACOBO y JORGE HERNANDEZ ROCHA
con e cbyeto de dejar constanciade los siguentes __

[ DESCRIPCION | FOUO ]
| FUAR | 1326052799058 |

No habmondo mas que conmgnar A sendo las. 3N hoeas dol memo dia de w o,
Trmando ol cakce y ol margen 1% que IsrvIweron, previa loctura 35 1 mrsma, Gando 1o 06 1o swcedkdo para ks electos
3 que haya kigar

Funcionario Funcionario
ANA PAZ JACOBO JORGE HERNANDE Z ROCHA
29 AUXILAR
NOMBRE NOMBRE
PUESTO PUESTO
TESTIGOS DE ASISTENCIA
ALICIA PEREA NAVA JOSE JAMES RICARDEZ
OET JOSA

Figura 2.12-Acta administrativa por robo o extravio de documentos electorales.

Al concluir este proceso, observaras el mensaje Operacion exitosa se da clic en el boton
Aceptar (Figura 2.13).

Operacion exitosa

Aceptar

Figura 2.13-Aviso de operacion exitosa.
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2.3 Impresion de formatos

En el menu Impresion de Documentos, se cuenta con la opcion Impresion de Formatos
(Figura 2.14).

Impresién de Documentos v |

W Solicitar Autorizacion de Reimpresion de Solicitudes

B Reimpresion de Solicitud

B |mpresion de Formatos

Figura 2.14 Menu Impresién de Formatos.

Al ingresar se muestra una lista, selecciona la opcién requerida y haz clic al boton Imprimir
(Figura 2.15).

IMPRESION DE FORMATOS

Formato [~ SELECCIONE UNA OPCION —
— SELECCIONE UNA OPCION --
INVENTARIO DE EQUIPO INFORMATICO
INSTRUCTIVO EQUIPO INFORMATICO
ENTREGA O DEVOLUCION DE DOCUMENTACION Y MATERIALES
FICHA DE ATENCION CIUDADANA
ETIQUETA PARA IDENTIFICACION (PAQUETE)
ETIQUETA PARA IDENTIFICACION (BOLSA)
INVENTARIO DE PARQUE VEHICULAR
INSTRUCTIVO PARQUE VEHICULAR
NOTIFICACION CIUDADANA
CUESTIONARIO DE CIUDADANOS

imprimic | Salir

Figura 2.15 Lista para Impresion de Formatos.
Se muestran ejemplos en pantalla de formatos seleccionados (Figura 2.16).

sine ” : e

Figura 2.16 Ejemplos de formatos para impresion.

Al imprimir el documento el sistema envia mensaje de Operacion exitosa, se da clic en
Aceptar (Figura 2.17).

Operacion exitosa

Aceptar

Figura 2.17. Notificacion de Operacién exitosa.
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2.4 Impresion de Acta Testimonial

Si por alguna razoén se requiere generar el Acta Testimonial, documento de identidad y/o
Acta testimonial de domicilio del ciudadano, se tiene la posibilidad de reimprimirlos.

Cabe senalar que unicamente se pueden reimprimir aquellas actas que no corresponden al
formato electronico.

Ingresa a la opcidén de Impresion de Documentos, se da clic en Impresién de Acta
Testimonial (Figura 2.18).

Impresion de Documentos -

H Solicitar Autorizacion de Reimpresion de Solicitudes

B Reimpresion de Solicitud

B |mpresion de Formatos

B |mpresion de Acta Testimonial

Figura 2.18 Menu de Impresién de Acta Testimonial.

Para realizar la busqueda del registro en el sistema, selecciona el Tipo de Acta,
adicionalmente captura el Numero de la Solicitud Individual, (en este campo se puede
registrar el folio de la Solicitud Individual, de la Solicitud de Expedicion o de la Demanda de
Juicio) o por Nombre Completo de la o el ciudadano, (apellido paterno, apellido materno y
nombre) y haz clic al botén Buscar (Figura 2.19).

Imprimir Acta Testimonial

Tipo de Acta |- SELECCIONE UNA OPCION - (14

- SELECCIONE UNA OPCION -
Namero de Solicitud SOLICITUD DOCUMENTO CON FOTOGRAFIA Apellido paterno
SOLICITUD COMPROBANTE DOMICILIO
EXPEDICION DE CREDENCIAL DOCUMENTO CON FOTOGRAFIA Apelido matemo
EXPEDICION DE CREDENCIAL COMPROBANTE DOMICILIO
DEMANDA DE JUICIO DOCUMENTO CON FOTOGRAFIA
DEMANDA DE JUICIO COMPROBANTE DOMICILIO Nombre ()
ENTREGA DE CREDENCIAL
Buscar Salir

Figura 2.19 Seleccion de opcion Acta Testimonial.
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El sistema despliega el cuadro de Impresion de Acta Testimonial con el resultado (Figura
2.20), y se debe seleccionar la liga del Numero de la Solicitud para poder realizar la
reimpresion del documento, lo cual se realiza de manera automatica.

lmpﬂmll Acta Testimonial - Resultados

Numero de Solicitud | Apellido Paterno | Apellido Materno | Nombre(s)  Fechade Registro
L30025219 DOMINGUEZ AGUILAR ENRIQUE DENIS 29/11/2013

Cerrwe

Figura 2.20 Reporte Avance en el Seguimiento de Movimientos y Credenciales Recibidas y Entregadas.

2.5 Impresién de Avisos DPI o USI

Para la Impresion de aviso de tramite identificado con DPI o USI (Figura 2.21), es informar
al ciudadano que su tramite presenta inconsistencias con relacion a uno o mas registros en
el Padrén Electoral, por lo que debera acudir a la Vocalia del RFE de la Junta Distrital
Ejecutiva a aclarar sus datos.

e Aviso de Tramite identificado con Datos Personales Irregulares (DPI), que presentan
variaciones sensibles en los datos de nombre (s), apellido paterno, apellido materno,
nombre, fecha (dia, mes y afo) y entidad de nacimiento y la informacién biométrica
(huellas digitales e imagen de rostro) es igual.

e Aviso de Tramite con presunta Usurpacion de identidad (USI), que presentan los
datos de nombre(s), apellidos, fecha y entidad de nacimiento iguales y la
Informacion biométrica (huellas digitales y rostro) son diferentes.

Al momento de identificar un tréamite con DPI o USI, se inicia la ejecucién de las etapas de los
procedimientos:

e Deteccion.

e Aclaracién Ciudadana.
e Andlisis Registral.

e Andlisis Juridico.

e Notificacion de resultados.
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Figura 2.21 Ejemplo de Aviso de Tramite identificado con datos personales presuntamente irregulares Invitacion para
aclaracion ciudadana (USI).

Ingresa al SIIRFE-MAC, en el menu Impresion de Documentos se da clic en la opcién
Impresion de Avisos (Figura 2.22).

Impresién de Documentos b i I

M Solicitar Autorizaclon de Relmpresion de Selicitudes

B Reimpresion de Solicitud

B Impresion de Formatos

M impresién de Acta Testimonial

B Impresién de Avisos

Figura 2.22 Ment impresién de documentos para seleccién de opcién Impresién de avisos.

Se presenta la pantalla para realizar la busqueda del Aviso Analisis Registral (Figura
2.23).

Imprini ctas generadas or una Solcud,Solicind de Expedicon o Demanada de Jucio

Tio aciaa inprmr |- 8L

SEE PO
Nimem g Soistd* T =

ek

Nomire 5|

B S

Figura 2.23 Impresién de actas generadas por una Solicitud.
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Captura el Numero de la Solicitud Individual, o en su caso, el nimero de Folio del Aviso
(Figura 2.24) y se da clic al botén Buscar (Esta instruccion corresponde con la imagen

anterior).
¢ INE A
VOCALIA DL
Sastiiete Mosiomsl Hivetors Folio USI_1515402103011
AVIBO DF TRAMITE IDENTINGADO CON DATOS PERSONALES PAESUNTAMENTEIARRLLANRS
NVITACION PARA ACLAMACION CILOADANA
MEXICO, 12 DF JUNO DF 2018
( AT G DA ZENDEJAS xx
ANPL A2 DE DICIEMEAE AMPL BOSHNDO SO

Fahmacoln) ouaatanala) usied o & MOGA0 e Alencidn Cadiadans rumers 154021 of ¢ia 12002015 8
SCHOtUW Bu Crocwnonl (e Vsl

Figura 2.24 Folio USI para imprimir Acta.

Una vez que es localizado el registro, se despliega la pantalla con el resultado, en la cual
se debe seleccionar la liga del Namero de Solicitud para poder realizar la reimpresion del
documento (Figura 2.25).

£XICO Distrito: 40 Médulo: 154021 NACIONAL ALERTAS] Blenvenido(a) CLEMENTE FABELA HERNANDEZ | Carrar seslén
Imprimir Aviso Analisis Registral - Resultados

[ Ndmero de Solicitud | Apeliido Patemo Apeliido Matemo [ Nombre (5)
s GARCIA GARCIA BENNY IVAN

Comar

Figura 2.25 Resultados de Impresion de Aviso Analisis Registral.

El sistema envia de manera automatica el documento para su impresion, se da clic al botén
Cerrar.

Nota: En el caso que se realice una incorrecta identificacién de los tramites de
DPI y USI, se genera la siguiente problematica:

e Retraso en la generacion de la Credencial para Votar.

e Se vulneran los derechos politicos de los ciudadanos.

e Se realizan actividades y gastos de campo innecesarios.
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2.6 Consultas- Actas de Solicitud de CPV con identidad de Género

El sistema permite realizar la consulta e impresion de las Actas de Solicitudes de
Credenciales para Votar que se generaron como sustento de tramite de aquellas personas
que requieren que se les reconozca como no binarias 0 como personas trans.

La reimpresion de Actas de identidad de género ya sea de personas no binarias o trans, se
lleva a cabo a través de la funcionalidad Impresion de Documentos — Consultar Acta de
Identidad de Género.

Se despoliega el menu de Consulta Acta de Identidad de género, en donde puedes
seleccionar los criterios de busqueda. (Figura 2.26)

Impresion de Documentos v

M Solicitar Autorizacion de Reimpresion de Solicitudes

B Reimpresion de Solicitud

M Impresion de Formatos

M |mpresion de Acta Testimonial

B Impresién de Avisos

M Consultar Acta de Identidad de Género 4

Consultas-Actas de Solicitud de CPV con identidad de Género

Seleccione criterios de busqueda

Identidad de Género:
ol I

Apeliido paterno:|| ]
Apellido materno:|| |
o] 1

GRS

! Buscar por folio

_) Buscar por nombre completo

SALR

Figura 2.26 Resultados de Impresién de Aviso Analisis Registral.
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Cuenta con los siguientes criterios de busqueda: (Figura 2:27) de Identidad de género

Busqueda por Folio: Folio de la solicitud del tramite de una CPV con identidad de
género no binario o de persona trans.

Nombre completo: Permite realizar la busqueda por nombre, apellido paterno
y apellido materno de la persona no binaria o trans que
realizé el tramite de CPV.

Selecciona del catalogo de Identidad de Género la opcion Personas No Binarias o
Personas Trans.

Consultas-Actas de Solicitud de CPV con identidad de Género

Seleccione criterios de busqueda

Identidad de Género:

Elige una opcion

o gl Personas No Binarias
RERN[ |PoonesTrns |

' Buscar por nombre completo

Apellido paterno:|li ]
Apellido materno: |
o] j

CONSULTAR

SALR

Figura 2.27 Resultados de Impresion de Aviso Analisis Registral.

La busqueda se puede realizar por folio, 0 por nombre completo Apellido paterno,
Apellido materno y/o Nombre(s), se da clicen CONSULTAR para que realice la busqueda
de tramites que cumplan con los criterios seleccionados.

Se despliega la informacion del registro, la fecha de tramite de la persona no binaria o trans,
folio de la solicitud generada durante un tramite de una CPV con identidad de género no
binario o trans, nombre completo de la persona no binaria o trans que realizé un tramite en
MAC. (Figura 2:28)
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Consultas-Actas de Solicitud de CPV con identidad de Género

Seleccione criterios de bisqueda

Identidad de Género:
2410045100219

Apeliido paterno:|| ]
Apellido materno:|| ]
oo} 1

)

® Buscar por folio

) Buscar por nombre completo

SAUR
ALET
Consultas-Actas de Solicitud de CPV con identidad de Género
Seleccione criterios de busqueda
Identidad de Género:
) Buscar por folio
AR
@® Buscar por nombre completo
Apellido paterno: | )
Apellido materno: |21 |
Nombre: |G ]
SALIR
C Actas de ici de CPV con identidad de Género
Seleccione criterios de busqueda
Identidad de Género:
® Buscar por folio
) Buscar por nombre completa
Apelico paterno: I
Apellido materno:| I
[ o —
CONSULTAR
2024-01-08 2410045100219 BUSH BLANCA MANUEL EUSEBIO (CONSULTAR ACTA
SALIR

Figura 2.28 Elementos de Busqueda de Identidad e Genero para consultar acta.

Tomo V
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Se da clic en CONSULTAR ACTA, y se presenta la pantalla que muestra el Acta de
Solicitud de CPV con la identidad de género no binario o trans, se da clic en Imprimir.
(Figura 2:29)

SE NEGO AFIRMAR

,‘INE Acta de Solictud de CPV con

Siendo las: 1229 hrs. dol dla 15 de ENERO 2024, la persona; MIGUEL OCTAVIO BRITO PANTL
haciendo uso de su derecho al econocimento de su personaidad juridica. solcta que, al realizar os
wieni obeener la C Vou, su

No Binario, 1o cual sustenta mediante
Elegida de forma Libre y autdnoma.

Lo anterior, con base en el Acverdo INEXCGIZ/2023, por ol que el Conseo General del Wnstitto
Nacional vabie la onla C para Votar qu

a las personas 10 binaras, en acatamiento de las sentencias Gctadas en Ios expadientes SM-JDC-
30672020 y MS-JOC-1011/2021 por 1a Sala Regronal Monserrey del Triunal Electoral del Poder Judicial
de fa Federacion; asi como, que se identfique en la credencial para vOLar COMO PErsona 1o binaria solo
en el apanado de sexo, & Quienes maniesten su Gese0 Ge QUE 5@ Ies 18C0NOZCA CON 858 CarACter S
preesentar documento de identdad.

) 0 s rhmite con folo: . Qenerard la siguiente actuakzacicn:
Unicarm s Votar,
SE NEGO A FIRMAR
NO PUEDE FIRMAR
T Fimadola persona solcitante

B INE oo sorcu i cvsencu pas vos scse st

o

Senco s 1146 brs 6ol dia 35 Ge ENERO 2034 W persona VAN JAVIER AMBRC REYNEL
hacsenn ca0 S 3u derecho 1O ITIED de 31 flrsorabulad AF IS Como persor Tram,

Que, & reakzar os WIS NeCeSarios PIA Obtener i CAORNGA fra VUL, 568 (6COR0OG) SCONDS Con
51 13080 de Génerd M, 0 Cusl Sesiensa e foma Kre y MASoma.

Lo antercr, con tase en of Acuwdd INEICGAII02). por of . o Consao General del sttien
538 Nackcnal Elecirsl Getiveand wabo Gue 413 perscds A% 00 Sokctim su Cridencial para
VoL 6% 18 QU 46 Jen IOCCIEA COMO MUY s RIS y ) PIEMTENN S SOCUTRD) rem)
rectficas en ef gue e les GeIqUE COm 1, 3¢ fes DA ka Credencial con el Kenticad M 0 .
aconde €O W KGeREA de QNSO GNCAMENTD &0 of CATP0 O Sex5, & ACHATANO 3 It Senienca
Oxtanta o0 of expacente SLP-JE-1042207) por In Saa Supecior Out Tribenal Edectoral del Poder Jusicial
00 ia Federacon

En raz0n de fo amerior, Su ke con toke: 2410045300241, Gncamenne se Imprew su densdad co
Céoers en e anweess o su Crodercial pars Voue.

¥

v G0 B GOrOns SHCIR

Figura 2.29 Ejemplos de Actas de Solicitud de CPV con identidad de género..
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Inicio REPORTES

Ingresar a sistema, mend Reportes

Selecciona el Reporte segin los criterios de bisqueda Periodo o Nivel Geogréfico

it: o trémite Avance en el Reporte de Rey e de
fp,‘::;; Mol | Bomeoti ofl || PR e Bstance % Reporte de Reporte Estadistcode Reporte Estadistico Reparte Estaditico i g
¥ o~ Movimientos de Trimites aplicados Movimientos aplicados Movimientos Solicitudes con o sin de Entrega de de Solicitudes y FIw— Credencial pars
entregadas. o y ¥ Credenciales Recibidas licad Domicilio Visible. Credencial Credenciales. oo Vigtar con'idesiced
Credenciales Recbidas y oo aplicados y Folio NEC 6 genero
l Entregadas Lo o Credenciales l
Yodas::los- toiashes Trimites apicados y l Total de Solictudes ¢ Informacién sdidicos
aplicados por dia. Timite inical que es 4 Total, de Trimites T, de  Trimtes Akcadas orma en que se Universo de pot Nominativopara
captado en el MAC. Srsoemiudes por.gad apicados s Lod entregdlaCPVasu Informacién  por semana consulta.
CECRD “"“"““" o tiuar, tipo de rimitede a operativa, de los
zm::a vmu‘ bise: de. Ostos: 4l folos  NEC
i e e
Incorpora
criterios de
Solicitud Indiidual, de Inscripcion,  Correccidn Solcitod  Individual, Soicitud Individual, de R T 2:§ﬁsg?p?g:
Expedicidn e CPV, de Ditos  Persondles, | | Ewpediién e c, Expedicin de PV, brpeibi e Cradenchl e lctura de hoela®, | | Cancetados, cancelados fosdis
ifi il Rectifi " P ta® MAC. i L ot
Rectificadén de Lista Cambio de Domicilo, ectficacién 3 Usta Rectificacidn 3 b Usta o e ik e Carecedehuell”y | | €0 MACpor movimiento PR Estadinticos
Nominal, Demanda de Reposicién, Correccién | | Nominal, Demands de Nominaly Demands de - Nose pudoleerla | | Posteror, rechazos e ot Nomi e
NO qui yu
wdo y CPV Datos de Direccion, Juiio, CPV entregadas Jicio - i b “‘: A hoels” CECYRD, v il
—~— il aparexca
entregadas. y Documentos ‘”“C:V in gt
en sul . solicitud y retiradas "
generados en MAC. ud y re s pof
cavsa
L iy i en med fi 'DF 0 EXCEL.

Fin del proceso
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3. Consultas

Al seleccionar la funcionalidad de “Consultas”, se habilitan cinco apartados que son:
Consultar Directorio de Modulos, Operacion de Modulos, Consultar Nominativos,
Credencial disponible y Reporte Nominativo de tramites aplicados.

Consultas v

B Consultar Directorio de Modulos

B Operacion de Madulos

B Consultar Nominativos

W Credencial disponible

B Reporte Nominative de tramintes aplicados

Figura 3 Ment General de Consultas.

3.1 Consultar Directorio de Modulos

Como medida de seguridad a partir de la version, 6.6-2.0.5, el sistema permite el ingreso a
la funcionalidad de Atencion Ciudadana, Unicamente dentro de los dias de funcionamiento
y horario de atencién establecidos en el directorio de médulos, con una tolerancia de 20
minutos posterior a la hora fin de atencion del MAC.

Lo anterior, con el propésito de evitar que se capturen tramites fuera del horario autorizado.

3.1.1 Actualizacion del directorio de moédulos

Para actualizar el Directorio de Mddulos, se debe informar a la o el Responsable de Médulo
que se requiere que el MAC opere en una sede, horario o dias de funcionamiento diferentes
a los establecidos, previa solicitud de la o el Vocal del Registro Federal de Electores en la
Junta Distrital.

Para ingresar a la funcionalidad, selecciona en el menu Consultas la opcién Consultar
Directorio de Médulos (Figura 3.1).

[ Consultas b

| B Consultar Directorio de Madulos
I

Figura 3.1 Menu Consultas Directorio de Médulos.
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El sistema despliega, la opcion de busqueda de la informacion del Directorio de Médulos
de Atencion Ciudadana con las siguientes variables: Entidad, Municipio o Delegaciéon y

Seccion.

Para cada variable muestra un catalogo en el que puedes elegir la informacion deseada de
cada Modulo, una vez seleccionadas, oprime el botén Buscar (Figura 3.2).

DIRECTORIO DE MODULOS DE ATENCION CIUDADANA

Enided | isuexco ]

Municipio o delegacién ‘ - TODOS -
seccién ‘ ~TODOS -~ +
Buscar Salir

Figura 3.2 Menu Consultas Directorio de Médulos.

El sistema realiza la busqueda de los médulos que cumplan con los criterios seleccionados
(Figura 3.3), y presenta en pantalla el listado de MAC's.

Se selecciona la liga del médulo en el que se requiere modificar la informacion.

DIRECTORIO DE MODULOS DE ATENCION CIUDADANA - Resuitados

Médulo Distritoe  Municipio o delegacion

150151 |1
150151 1
150151 1
150152 1
150152 1
150152 1
150152 1
150152 1
150152 1

1
Primera Siguien

JlOTEPEC
JILOTEPEC
JILOTEPEC
ACAMBAY DE RUIZ CASTAREDA
ACAMBAY DE RUIZ CASTAREDA
ACAMBAY DE RUIZ CASTAREDA
ACAMBAY DE RUIZ CASTAREDA
ACAMBAY DE RUIZ CASTAREDA
ACAMBAY DE RUIZ CASTAREDA

ACAMBAY DE RUIZ CASTAREDA

e Ultima

Direccién
AVENIDAANDRES MOLINA ENRIQUEZ SIN NUMERO
COLONIA EL DENI
AVENIDAANDRES MOLINA ENRIQUEZ SIN NUMERO
COLONIA EL DENI
AVENIDAANDRES MOLINA ENRIQUEZ SIN NUMERO
COLONIA EL DENI
CALLE ITURBIDE SUR NUMERO 1 COLONIALOS
PINOS UNIDAD DEPORTIVA
CALLE ITURBIDE SUR NUMERO 1 COLONIALOS
PINOS UNIDAD DEPORTIVA
CALLE ITURBIDE SUR NUMERO 1 COLONIALOS
PINOS UNIDAD DEPORTIVA
CALLE ITURBIDE SUR NUMERO 1 COLONIALOS
PINOS UNIDAD DEPORTIVA
CALLE ITURBIDE SUR NUMERO 1 COLONIALOS
PINOS UNIDAD DEPORTIVA
CALLE ITURBIDE SUR NUMERO 1 COLONIALOS
NOS UNIDAD DEPORTIVA
CALLE ITURBIDE SUR NUMERO 1 COLONIALOS
PINOS UNIDAD DEPORTIVA

Referencias
ENTRE CALLE CONSTITUYENTES Y CALLE ISIDRO FABELAAUN
OSTADO DE BODEGA AURRERA

ENTRE CALLE CONSTITUYENTES Y CALLE ISIDRO FABELAAUN
COSTADO DE BODEGAAURRERA

ENTRE CALLE CONSTITUYENTES Y CALLE ISIDRO FABELAAUN
COSTADO DE BODEGAAURRERA

ENTRE CALLE BENITO JUAREZ Y CALLE MAXIMILIANO RUIZ
CASTANEDA

ENTRE CALLE BENITO JUAREZ Y CALLE MAXIMILIANO RUIZ
CASTANEDA

ENTRE CALLE BENITO JUAREZ Y CALLE MAXIMILIANO RUIZ
CASTANEDA

ENTRE CALLE BENITO JUAREZ ¥ CALLE MAXIMILIANO RUIZ
CASTANEDA

ENTRE CALLE BENITQ JUAREZ Y CALLE MAXIMILIANO RUIZ
CASTANEDA

ENTRE CALLE BENITQ JUAREZ Y CALLE MAXIMILIANO RUIZ
CAS'

ENTRE CALLE BENITO JUAREZ Y CALLE MAXIMILIANO RUIZ
CASTANEDA

Cemar

Figura 3.3 Resultados de Modulos.

Dias de
funcionamiento

02/05/2022 AL 04/05/2022

06/05/2022 AL 21/07/2022

25/07/2022 AL 31/12/2023

11/05/2022 AL 13/05/2022

16/05/2022 AL 18/05/2022

10/06/2022 AL 10/06/2022

13/06/2022 AL 17/06/2022

12/07/2022 AL 15/07/2022

18/07/2022 AL 18/07/2022

10/08/2022 AL 12/08/2022

Fecha fin de
operaci6n

2030-12-31
2030-12-31
2030-12-31
2030-12-31
2030-12-31
2030-12-31
2030-12-31
2030-12-31
2030-12-31

2030-12-31
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A continuacién, se muestra la pantalla con el detalle del médulo y los apartados para realizar
los cambios: (Figura 3.4).

e Direccién.

e Referencias

¢ Dias de funcionamiento.
e Hora de atencion

¢ Motivo de actualizacion
e Observaciones

DIRECTORIO DE MODULOS DE ATENCION CIUDADANA - Detalle

Direccion nueva

Muricipso o defegacion LMASCALCNGO | DM v

CALLE OF LA PAZ SIN NUMERO COLONA CENTRO
Dweccitn

ENTRE LA CALLE LUCIANG MARTINEZ ¥ CALLE MIGUEL HOALGO JUNTO A LA IGLESIA DFICINAS DEL £X SEMNARIO

Horn ateacion
Woto de actustzacitn

SE AUVENTA 2 DIAS EX ESTA SEDE (ADELANTE PARCIAL)

\__ _/

Guardar  Sale

Figura 3.4 Resultados del detalle del Modulo.
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Si se requiere modificar el domicilio de la sede del MAC, porque no se ubicara en la sede
programada, sino en una alterna, se actualiza la informacion en los apartados Direccion y
Referencias, (Figura 3.5).

) ” CALLE DE LA PAZ SIN NUMERO COLONIA CENTRO
Direccién

ENTRE LA CALLE LUCIANO MARTINEZ Y CALLE MIGUEL HIDALGO JUNTO A LA IGLESIA OFICINAS DEL EX SEMINARIO
Referencias

Figura 3.5 Referencias para modificar el domicilio del Médulo.

Los dias de funcionamiento y hora de atencion del MAC, se pueden modificar por las
siguientes causas:

o EIMAC amplia o disminuye su horario de atencién.

o EIMAC permanecera unos dias mas en la sede actual.

e EIMAC reduce sus dias de funcionamiento en la sede programada, y se traslada
a la siguiente sede.

o EIMAC no puede instalarse en la sede programada, por lo que, al siguiente dia,
se instalara en la préxima sede ajustando los dias de funcionamiento.

e EI MAC no se instalara en la siguiente sede programada instalandose en la
subsiguiente, sumando los dias de funcionamiento de ambas.

Cuando se realicen estos cambios, se debe seleccionar el Motivo de actualizacion, ya sea
por Cambio de Sede, Cancelacion de Tramite, Cierre de campafa y Otro. Dependiendo
de éste, se puede activar el apartado de Observaciones. (Figura 3.6).

Motivo de actualizacién «ee SELECCIONE LA OPCION s v
—- SELECCIONE LA OPCION —

CAMBIO DE SEDE
CANCELACION DE TRAMITE
CIERRE DE CAMPANA
OTRO

Figura 3.6 Menu para seleccionar el motivo de actualizacién del domicilio del Médulo.

Al seleccionarlo, el motivo y se da clic en Guardar, (Figura 3.7).

Motivo de actualizacién I CAMBIO DE SEDE vI

Guardar Salir

Figura 3.7 Se muestra cambio de sede para guardar actualizacién del domicilio del Médulo.
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El sistema envia un mensaje de advertencia antes de aceptar la operacién (Figura 3.8).

SIIRFE-MAC %

El cambio indebido de estos parametros puede afectar la atencion a la ciudadania
y la informacion de los formatos de captacion.

;Desea guardar los cambios?.

Aceptar Cancelar

Figura 3.8 Mensaje para confirmar cambios.

:Q_ Nota: Es importante que estos ajustes se realicen correctamente, considerando
que el ingreso a la funcionalidad de Atenciéon Ciudadana se permite tnicamente
dentro de los dias y horarios establecidos en el Directorio de Médulos, por lo que
cualquier cambio que se realice en esta funcionalidad impactara en la operacion
del MAC.

Para guardar los cambios realizados se da clic en Aceptar, el sistema envia la solicitud de
Autorizacion de la o el Supervisor, (Figura 3.9).

| Autorizar Operacién

Descripcion de la operacion
AUTORIZAR ACTUALIZACION DEL DIRECTORIO DE MODULOS

¢Desea autorizar esta operacion?

Figura 3.9 Autorizaciéon Operacioén para confirmar cambios.
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Al dar clic en Si, se ingresa la o el usuario y autenticacion mediante huellas dactilares,

(Figura 3.10).

° Autorizar Operacién

Aceptar

* Usuario: SEUGENIA
1

Atercacion de U Autentcacsin de Usaario

Cancelar

Posteriormente el sistema envia el mensaje de operacién exitosa (Figura 3.11).

Figura 3.10 Mensaje de autorizacién de Operacion.

Operacion exitosa

Aceptar

Figura 3.11 Notificacién de operacion exitosa.

3.2 Operacion de Modulos

Esta funcionalidad permite realizar la consulta del estatus de los diversos documentos
generados por tipo durante la operacion en MAC, como: Demanda de Juicio, Solicitud
Individual, Solicitud de Expedicién de Credencial, Solicitud de Rectificacion a la Lista
Nominal y Credenciales o Folio.

Para ingresar a la funcionalidad, situate en el menu Consultas y se da clic en la opcion

Operacion de Médulos

(Figura 3.12).

Consultas b i

B Consultar Directorio de Médulos

B Operacion de Modulos

Figura 3.12 Menu Consultas de Operacién de Médulos.

Para uso exclusivo de las y los funcionarios de MAC y Vocalias del RFE

DERFE | coc | Dos |




S INE

Instituto Nacional Electoral

Se despliega la pantalla de la consulta de tramites registrados, ya sea por documento, en

Instrucciones de Trabajo para la Operacion de MAC

la que existen diversas opciones, o por Folio (Figura 3.13).

Tomo V

CONSULTAS - Consulta de tramites registrados

Realizar consulta por

Documento

Entidad | -SELECCIONE UNAGPCION- v

Distito | ~Todos-
Municipio | ~Todos.
Localidad | ~Tosos- +
Seccidn | ~Todos
Manzana —Todos- v

“SELECCIONE UNA OPCION—
DEMANDA DE JUICID

Folio |  REMPRESION DE CREDENCIAL
SOLICITUD
SOLICITUD DE EXPEDICION DE CREDENCIAL
SOLICITUD DE RECTIFICACION A LA LISTA NOMINAL
CREDENCIAL

Registradas del

Buscar | Salir

Figura 3.13 Consulta de tramites registrados.

El sistema cuenta con vinculos para cada documento, también permite seleccionar el
histérico de la solicitud, en el que te muestra los diferentes estatus por los cuales ha pasado

0 se encuentra el registro.

Selecciona el criterio de consulta, ya sea por Documento o Folio, en el que debes elegir

un estatus (Figura 3.14).

al

Umm/aaaa) (ddmm/aaaa)

CONSULTAS - Consulta de tramites registrados

Realizar consulta por

Doeumento

Folio

Entidad | 09 CIUDAD DE MEXICO

Distrito -Todos-- v

Municipio Todos-

Localidad -Todos—-  *
Seccion | ~Todos- ¥

Manzana | —Tooos- ¥

Figu

CREDENCIAL v

Estatus | Todos--

Registradas del

Buscar salir

ra 3.14 Histérico de estatus de la Solicitud.

(q

—Todos-—

ANEXA A SOLICITUD

ANEXA A SOLICITUD DE REIMPRESION
CANCELADA

CORRECTA EN LOTE DE PRODUCCION
DISPONIBLE PARA ENTREGA
DUPLICADA ENTRE CINTAS

ENTREGADA

ENVIADA A DESTRUCCION VD

ENVIADA A RESGUARDO

ENVIADA A RESGUARDO VD
EXTRAVIADA

FALTANTE EN LOTE DE PRODUCCION
MAL IMPRESA EN LOTE DE PRODUCCION
NO DISPONIBLE POR CANCELACION
PENDIENTE PARA ELIMINAR POR PROCESO DE DESTRUCCION
PENDIENTE POR RETIRAR DE MAC
REGISTRADA EN MAC

RETIRADA DE MAC
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Registra el histérico por dia, mes y afio (dd/mm/aaaa) inicial y final para la consulta, haz clic
en el boton Buscar (Figura 3.15).

CONSULTAS - Consulta de tramites registrados
Realizar consuta por
® Documento | CREDENCIAL o
Folio
Entidad | 09 CIUDAD DE MEXICO v
Distito | ~Todos- | Estaws | ENTREGADA v
Municipio | ~Todos-- v/
Localidad | ~Todos- v/ Registradas del | 01/03/2019 | al | swoa2019
Seccion | Towos- v/ (ddimm/aaaz) (ddimmiaaaa)
Manzana | Tosos- v
Buscar | saiir

Figura 3.15 Seleccién de registros para consulta.

Se despliega un listado con los registros que cumplen con las condiciones solicitadas si
requieres el documento fisico se da clic en el boton Imprimir (Figura 3.16).

[ALERTAS)

CONSULTAR SOLICITUDES - Resultados

Entidad Disrito Municipio Localidad Seccion  Manzana Folio Giudadano Estatus  Fecharegistro
CIUDAD DE MEXICO 03 002 AZCAPOTZALCO 0001 CIUDAD DE MEXICO 0015 0003 1909155109183  ABELLO DE ABIEGA FRANCISCO JAVIER ENTREGADA  06/03/2019
CIUDAD DE MEXICO 03 002 AZCAPOTZALCO 0001 GIUDAD DE MEXICO 0028 0026 1909155111940  MEDINA PEREZ JANELY ENTREGADA  09/03/2013
CIUDAD DE MEXICO 03 002 AZCAPOTZALCO 0001 CIUDAD DE MEXICO 0029 0028 1909155117611 MENDOZA MONTOYA ADRIANA ENTREGADA ~ 30/03/2019
GIUDAD DE MEXICO 03 002 AZCAPOTZALGO 0001 GIUDAD DE MEXICO 0041 0015 1909155115736 ZAMORA PONCE DE LEON ALEJANDRO ENTREGADA  22/03/2019
CIUDAD DE MEXICO 03 002 AZCAPOTZALCO 0001 CIUDAD DE MEXICO 0052 0010 1909155102510 VASQUEZ RAMIREZ ANGELICA ENTREGADA  11/03/2019
CIUDAD DE MEXICO 03 002 AZCAPOTZALCO 0001 CIUDAD DE MEXICO 0093 0021 1909155113637 GUDINO LOPEZ GABRIELA ENTREGADA  11/03/2019
CIUDAD DE MEXICO 03 002 AZCAPOTZALCO 0001 CIUDAD DE MEXICO 0101 0027 1909155112344 MENA MORENO JESUS ENRIQUE ENTREGADA  01003/2019
CIUDAD DE MEXICO 03 002 AZCAPOTZALCO 0001 CIUDAD DE MEXICO 0101 0027 1909155112340  SARMIENTO ESCOBAR PATRICIA NTREGADA  0/03/2019
CIUDAD DE MEXICO 03 002 AZCAPOTZALCO 0001 CIUDAD DE MEXICO 0104 0013 1909155115561 MEDINA GONZALEZ REBECA ALEJANDRA ENTREGADA  21/03/2019
CIUDAD DE MEXICO 03 002 AZCAPOTZALCO 0001 CIUDAD DE MEXICO 0119 0079 1909155112807 MORA AYALA ARTEMISA GUADALUPE ENTREGADA  01/03/2019

Primera Siguiente ltima

imprimir | | Exporiar | | Cemar

Figura 3.16 Resultados que cumplen con el estatus requerido.
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Se muestra el reporte de la consulta seleccionada (Figura 3.17).

Operacin exitosa

ISTITUTO NAGIONAL ELECTORAL
REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
1IN SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
——— CONSULTA DE ESTATUS DE CREDENCIAL REGISTRADAS -OFERACION DE MODULO-

ENTIDAD: 09 CIUDAD DE MEXICO
DISTRITO: 15 MODULO: 091551

o — e =

Bl 6|6 |88 e 8|6 @] @ |e|e|e|[ef6|e)efe|e|e|e]e|6|e]F

Figura 3.17 Reporte de Consultas

Se da clic en el botén Cerrar para regresar a la pantalla anterior, en la que tienes la opcién
de exportar la informacion.

Nota: Este proceso lo puedes realizar para consultar cualquier tipo de documento
que se requiera.
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3.3 Consultar nominativos

Se muestra de forma nominativa el estatus que mantiene cualquiera de los siguientes
registros: Cancelados, Rechazos por movimiento posterior, Rechazos en CECYRD,
Depuracion de movimientos sin respuesta, Credenciales pendientes de Solicitud Individual
exitosa, CIF- 05 levantados y pendientes.

Para ingresar, selecciona el menu Consultas y la opciéon Consultar Nominativos (Figura
3.18).

[ Consultas v

B Consultar Directorio de Médulos

W Operacion de Madulos

B Consultar Nominativos

Figura 3.18 Menu Consultas para consultar nominativos.

Se despliega una pantalla que permite seleccionar un periodo ya sea por Campana o Aio,
una vez que ingreses completa la informacién que se requiere como obligatoria, se da clic
en Visualizar.

Al seleccionar Campaina se despliegan opciones obligatorias como son: Campana,
Remesa inicial, Remesa Final y la Opcion, se da clic en el botén Visualizar (Figura 3.19
y 3.20).

NOMINATIVOS

Periodo: ' Campafia Afio

Campafia CAI 2017-2018 v|*

Remesa

\nicial | 201737 Del 010912017 &l 0300972017 v | * Remesa Final | 201805 Del 29/01/2018 al 31/01/2018 +| *

Opcion | Credenciales Pendientes de Solicitud Exitosa ¥ | *

Visualizar Salir

Figura 3.19 Informacién requerida para consultar nominativos por campana.
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Opcion | —Selectione una Opcion-- L

--Seleccione una Opcion--
Cancelados

Rechazos MAC por movimiento posterior
Rechazados en CECYRD

Depuracion

Movimientos sin respuesta

Credenciales Pendientes de Saliciiud Exitosa
CIFdSLevantados

CIFISPendientes

Figura 3.20 Opciones para consultar notificaciones por campana.

Al seleccionar Ao se despliega un catalogo, selecciona el que requieras y se da clic en el
botén Visualizar (Figura 3.21).

NOMINATIVOS

Periodo: Campaiia '® Afio

Afio —Seleccione una Opcion--  * | *
ANUAL 2003
ANUAL 2004
ANUAL 2005 Visualizar Salir
ANUAL 2006
ANUAL 2007
ANUAL 2008
ANUAL 2009
ANUAL 2010
ANUAL 2011
ANUAL 2012
ANUAL 2013
ANUAL 2014
ANUAL 2015
ANUAL 2016
ANUAL 2017
ANUAL 2018
ANUAL 2019
ANUAL 2020

Figura 3.21 Consultas nominativos por afio.

Posteriormente, debes seleccionar las opciones requeridas, Aiho, Mes Inicial, Mes Final y
Opciodn (Figura 3.22 y 3.23).

NOMINATIVOS
Periodo: © Campaiia ® Afio
Affo | ANUAL 2018

Mes Inicial | ENERO 2019 Del 01/01/2018 al 31/01/2019 v Mes Final | OCTUBRE 2019 Del 01/1072018 al 31/10/2019

Opeion | Rechazados en CECYRD

Visualizar | Salir

Figura 3.22 Opciones requeridas por afio de consultas nominativas.
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—-Saleccione una Opcion-- L

Cancelados

Rechazos MAC por movimiento posterior
Rechazados en CECYRD

Depuracion

Movimlentos sin respuesta

Credenciales Pendientes de Solicitud Exitosa
CIFO5Levantados

CIFO5Pendientes

Figura 3.23 Seleccién de opciones de consulta por afio.

Al dar clic en el botén de Visualizar, se despliega la pantalla con los resultados solicitados
(Figura 3.24).

NOMINATIVOS

Total de Registros: 1 Del  25/11/2013(201350)  al 081212013 (201351)
Cancelados
Apellido Fecha de
Solicitud Clave Elector | Apellido Paterno Nombre Aplicacion en
Materno f
PZN 109H600 PAZ [NAVA [JUAN [ 051272013

Gxperta | lmprimk Regresw

Figura 3.24 Resultado de la solicitud de la consulta de nominativos.

Si deseas exportar el archivo en una USB, ingresa a la Barra de Herramientas en el icono
Administrador de Reportes y selecciona el archivo correspondiente de los mostrados en
la lista (Figura 3.25).

Figura 3.25 Ventana para elegir archivo.

En caso de requerirlo impreso se da clic en el boton Imprimir y se muestra el reporte en
PDF (Figura 3.26).

SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES

OISTRITO FEDERAL Cancelodos
Rangn fechas: 20111201 (201050 A 08122010 201351) Fecha:  9aK-111:56
FUAR CLAYE ELECTOR FATERNO NNBRE ECHA APLICACION NAC
1 1 ] ‘ [ )
16210008 TV s 1 onblocn W L0 O o200

Figura 3.26 Reporte de consultas nominativo.
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3.4 Credenciales Disponibles

Para poder realizar la consulta de Credenciales disponibles en el MAC, ya sea con
informacion estadistica o nominativa, se debe ingresar al menu Consultas, posteriormente
selecciona la opcion Credencial disponible (Figura 3.27).

Consultas v I

M Consultar Directorio de Médulos

B Operacion de Modulos

B Consultar Nominativos

W Credencial disponible

Figura 3.27 Ment Consultas para consultar Credenciales disponibles.

El sistema presenta la informacién unicamente de las entidades de las cuales se tienen
credenciales disponibles en el MAC (Figura 3.28 y 3.29).

CREDENCIALES DISPONIBLES - pantalla de criterios de bisqueda

Seleccione criierios de busqueda

Tipo de solicitud : */| R v

[roF ]
Tipo de repo Estadistico  Nominativo

m[TODAS CREDENCIALES DISPONIBLES) | [ CREDENCIALES DISPONIBLES |

[ | Evioab | si [ Sec_[ Do | | ENTDAD | SI_J _SEC ]
CAMPECHE 2 CHIHUAHUA o o
CIUDAD DE MEXICO 3448 6 0 DURANGO 0 1 0
GUANAJUATO 1 0 0 GUERRERO iL 0 0
HIDALGO 1 0 0 JALISCO 2 1 0
MEXICO 59 2 0 MICHOACAN iL 1 o
MORELOS 3 0 0 NUEVO LEON 1 0 0
OAXACA 2 1 0 QUERETARO i, o 0
TABASCO 2 0 0 VERACRUZ 2 1 0

Figura 3.28 Criterios de busqueda de credenciales disponibles.

CREDENCIALES DISPONIBLES - lla de criterios de b

Seleceione criterios de busqueda

Tipo de solicitud : *| ETTEE
Seleccions formalo 6@ reporte - |

QCECNCEICEN * Estadistico  Nominativo

P — SJ T T crepeNcIALES DiSPONIBIES |
L [ evom [ s [ sec [ 0oy |
CAMPECHE 2 CHIHUAHUA 3 0 0
CIUDAD DE MEXICO 3448 ﬁ 0 DURANGO 0 1 0
GUANAJUATO 1 0 0 GUERRERO 1 0 a
HIDALGO 1 0 0 JALISCO 2 1 1]
MEXICO 59 2 1] MICHOACAN 1 1 0
MORELOS 3 0 0 NUEVO LEON 1 0 4]
OAXACA 2 1 0 QUERETARC 1 0 0
TABASCO 2 0 0 VERACRUZ 2 1 0
* CAMPOS REQUERIDOS

[OTAL BE CREDENCIALES FORMOBULO
3529 68 0 3597

GENERAR REPORTE | SALIR

Figura 3.29 Resultados con total de credenciales por tipo de solicitud y total por médulo.
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La pantalla presenta la seleccion de los criterios de busqueda, selecciona el tipo de solicitud
que requieras, el tipo de archivo del reporte PDF o Excel y tipo de reporte ya sea estadistico
o nominativo (Figura 3.30).

Tipo de solicitud : *| PRt v|
formato de reporte : *
. SOLICITUD
LR R ENN | SOLICITUD DE EXPEDICION DE CREDENCIAL |

DEMANDA DE JUICID
= \

W

Figura 3.30 Seleccién de criterios de busqueda.

Se puede seleccionar una, varias o todas las entidades, (Figura 3.31).

m[ToDAS [
(| ENTIDAD ||
CAMPECHE
CIUDAD DE MEXICO
GUANAJUATO
HIDALGO
MEXICO
MORELOS
OAXACA
TABASCO

Figura 3.31. Seleccién de Entidades requeridas.

Por ultimo, se da clic en la opcién Generar Reporte. Se presenta la informacion por seccién
de las credenciales para votar disponibles, éstas pueden mostrarse en varias hojas, en la
ultima se presenta el total por tipo de solicitud seleccionado (Figura 3.32).
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.__.'_, ,!”_E INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
REPORTE ESTADISTICO DE CREDENCIALES DISPONIBLES SOLICITUD INDIVIDUAL

Hea 18028

J ENTIDAD: 9 CIUDAD DE MEXICO J [ omeosiss |
| oistiro._ 15 wopuLo. oossL | GENERADO POR : GUERRERO CORDNA MARIA EUGENIA

Entidedt Seccitn
|
Entidad: 9 CIUDAD DE MEXICO
9 0010 2 0 [ 2
B 0028 T 0 0 1
9 0031 1 0 0 1
9 0034 1 [ 0 1
9 0036 1 0 0 1
9 0040 1 0 0 1
9 0056 4 0 0 4
B 0082 1 [ 0 1
9 0129 1 [ 0 1
9 0139 1 0 0 1
B 0140 1 [ 0 1
9 0142 1 [ 0 1
o 0145 1 0 0 1
9 0156 1 [ [ 1
9 0164 1 o 0 1
9 0194 2 [ [ 2
9 0195 1 [ ] 1
9 0203 1 [ 0 1
9 0204 1 0 0 1

Figura 3.32 Ejemplo de reporte seleccionado para consulta.

Para obtener el reporte nominativo de los registros y poder verificar, en su caso, la diferencia
en alguna seccion entre la cantidad que tiene el estadistico y lo fisico, se debe realizar lo
siguiente:

Seleccionar el tipo de solicitud: Solicitud Individual, Solicitud de Expedicién de Credencial,
Demanda de Juicio o Todos, formato (PDF o Excel), tipo de reporte: nominativo y
seleccionar la entidad o entidades.

Al elegir la(s) entidad(es), en la parte derecha se habilita el catalogo de las secciones;
seleccionar la(s) que tiene(n) diferencias (Figura 3.33).

CREDENCIALES DISPONIBLES - pantalla de criterios de busqueda

1:1 Entidad
[ secowomomm iy
Esidisio - Nomnatvo
T — T N T
> S st [ sec 1 o) | Eom 5] I |10
CAMPECHE 2 l) CHIHUAHUA 0 [ 9 3‘
«» CIUDAD DE MEXICO 3“8 61 0 DURANGO U 8 0 0-34
GUANAJUATO [] 0 GUERRERO 1 0 [ o 3' Seccion
HIDALGO 1 0 0 JAUSCO 2 1 0 o: -mﬂ
MEXICO 59 2 0 1 1 O o5
MORELOS 3 0 0 NUEVOLEON 1 ] 0 982
OAXACA 2 1 0 QUERETARO 1 0 0 9120
TABASCO 2 ONMRNON jo VeracRuz_ | 2 1 o | O —

* CAMPOS REQUERIDOS

TOTAL DE CREDENCIALES POR TIPO DE SOLICITUD
[==———tc——0)—| A PECRERCAS FRNID0

3529 68 0 3597

Figura 3.33 Pantalla para seleccionar catalogos de las secciones.
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El sistema presenta la informacion correspondiente a fin de que se verifique (Figura 3.34).

CREDENCIALES DISPONIBLES - pantalla de criterios de busqueda

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES FECHAMOR

=2 EEN

Instituto Nacional Electoral

S

ci REPORTE NOMINATIVO DE CREDENCIALES DISPONIBLES iz 1000
c
G| DSTRTO 1 Woouo___ oaiss
H [Ertaa [ Seccon] T [ W o | oc | Tipo sotctud |
oM | e e e T T T  m—— = ——1 o 1
M Entdad __1SMEXICO
o 15 o | [ owz ravimez srenoavimoanA | o T assasoes | ]
T i r oo T
to0o155122053 | CRUZ VALDES HUGO T crvrcssomisonecs | 02 | camoesaistc | tesesans | socmomovei |
[oTACPoRSECSoN 1]
e [C35 [ os0s | 1p061s5113901 |  BARCENAS LOPEZ MOISES SALVADOR | BRU ot | [ 72820174 | ]
|—| | G T ——
[35 [ osss | soommssosmss | SANDOVAL BARRERA JESUS [ Swerusezicmzine | o | osewenn | et | wwmewvon ]
| e w—
[ 1q 15| oss1 1909155123582 | CAMPOS JORDAN APOLINAR | CMIRAP61010809H800 | 06 | 0851041655744 | 188715019 | 'SOLICITUD MONIOUAL ]
| 0677 | 1000156112970 | PEREZGONZALEZ I | [isemeiie | socmomom TS
[ pomsecor 1 ]
G676 | 1o0o155120755 | FOACONTRERAS ALEJANDR == | | [ asmsseter | sowmornovon ]
o P o T
102 | 1000155121637 | ANIBAL LUMBRERAS RICARDO ALFONSO | T o | souormaenn [ iesesoons | secmomovon ]
0 | wosrssioses | GARCABETRANROSAWARTA | | | Tesazzs | ]
| e o w— —]
Te0e155119389 | ALCANTARANARCALDANAVADAN | A [
| e w—]
Tsoaissiziee | ‘ARIAS PEREZ LA NELY [ ArPriLs1000815MA%0 | o1
[ [un [ owmom | v o] =] T N |
| e . ——
[ [ w0 [ weossnss | cowpuzanoARREOLAAURORA | | | | T EE |

e —

Figura 3.34 Reporte nominativo de Credenciales disponibles.

3.5 Reporte Nominativo de tramites aplicados

Se muestra, de forma nominativa y por folio de solicitud, el estatus de los tramites
generados durante un periodo especifico, agrupados por tipo de solicitud y de tramite.

Para ingresar a la funcionalidad, selecciona del menu Consultas la opcion Reporte
Nominativo de tramites aplicados (Figura 3.35).

Consultas w

® Consultar Directorio de Madulos

M Operacion de Madulos

B Consultar Nominativos

H Credencial disponible

M Reporte Nominative de tramintes aplicados

Figura 3.35 Ment de Consultas para generar reporte nominativo.
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Se despliega una pantalla que permite seleccionar los criterios, comenzando por el
Periodo, el formato del reporte, asi como el nivel geografico, una vez seleccionados se

Instrucciones de Trabajo para la Operacion de MAC

da clic en el boton GENERAR REPORTE (Figura 3.36).

Se despliega la informacidn obtenida de la consulta, de la cual se tiene la posibilidad de

Reporte - i i de Tramites

Proporcions los criterios de seleccion para generar el reporte

(damm/aas)
AP (da/mm/aaaa)

8 ©Modulo Sede Por Entidad

blisqueda*:

OIS [ T
Aguascalientes Baja california
Baja california sur Campeche
Coahuila Colima
Chiapas Chihuahua
Ciudad de Mexico Durango

—  Guanajuato Guerrero
Hidalgo Jalisco
Mexico Michoacan
Morelos MNayarit
MNuevo Leon ' Oaxaca
Fuebla Queretaro
Quintana Roo San Luis Potosi
Sinaloa Sonora
Tabasco Tamaulipas

- Tlaxcala Veracruz

— Yucatan Zacatecas

* Campos requeridos

GENERAR REPDATE | sAUR

Figura 3.36 Nominativo de tramites aplicados.

Imprimir (Figura 3.37). Para concluir se da clic en el boton Cerrar.

Reporte - de Tramites Apli

Proporcione los criterios de seleccion para generar el reporte.

e
= 172 - &+ | B 4 3

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
REPORTE NOMINATIVO DE TRAMITES APLICADOS

PERICOD DEL ovouzzz a aownon
1 | —— T
1 |09 os Jorzfooss | 3994 faoos | zzosoesionns | st | e on ozowz0zy IERCHAVEZMORALES | Essoacecrio
05 {056 | ocas | sssz | ooce | zsosszsionce: Poon ez PEDROJUAREZ TORRES | Envboacecrio
o001 | ones [ooes | zsosoesaomnez | st | msomec o o EREZSALAZAR o
sy

Figura 3.37 Reporte Nominativo de tramites aplicados en MAC.
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Inide  CONSULTAS

La v el funcianario de MAC puede consultar informacion

necesaria para el seguimiento puntual en sus actividades
aue desarralla

} } } l !

Consultar Directorio de Operaciin de Médulos
Médulos

Consultar Nominativos Credencial Disponible Reparte Nominativo de:

trémites aplicadas.

varlables: raasada

] ! I — !

Ingresalos datos de aruerdn

Salacriona: Periodo, Se prosent Seleccionar alterlos:
alcriterio de consulta, Para Comgaia, Remess e entidades que tene
cadadocumento el sistema sermsss i credenciales disponibles ¢ peraa

R I ECtEr en WAL ¢ e v

e

!

Se pueden obtener los
reporzes e

Generar Repoite,
informacian obtenida de la

consulea
Fera rrosrar la - Seccién
pantalla que muestra el + mommatns
cletalle del WAL < Irnprifnie Efnortar

selecciona “Imprimir*

!

L2 pantzlla Selections 3 0
muestra e total arvt s expartar indicada y tips de formate
¢r e caters
devacmentos g e s POFC Exrel,
deseado: roalar e USB.
s rruestez el administrar
Finaliza: infarescisn "

d=tellada cel Mecilo
&7 cugstién,

Reportas™.

Imprimir

Imprimic Capiar |

Proceso Terminado Este grocesose

Conchuye al saleccionar SALIR
puede realiz

Cue 5 RO,

Finaliza el proceso
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4. Notificacion ciudadana

Este menu permite realizar la impresion, registro y entrega de notificaciones, al elegirlo se
despliegan las siguientes opciones: Consultar Notificaciones Generadas, Impresion de
Notificaciones y Registrar entrega de Notificaciones (Figura 4).

Notificacidn Ciudadana v ]

B Consultar Notificaciones Generadas

M |mpresion de Notificaciones

M Registrar entrega e Notificaciones

Figura 4 Ment de Notificaciéon Ciudadana

4.1 Impresion de Notificaciones

Ingresa al submenu Notificacion Ciudadana y selecciona Impresion de Notificaciones
(Figura 4.1).

Notificacién Ciudadana v

HC Itar Motific G d

B Impresion de Notificaciones

Figura 4.1 Menu de Notificacién ciudadana para impresién de notificaciones.

El sistema presenta la pantalla para Imprimir Notificaciones para Ciudadano, la cual
contiene una serie de campos que deben llenarse con la informacion de la o el ciudadano
(Figura 4.2).

IMPRIMR NOTIFICACIONES PARA CIUDADANO

Figura 4.2 Pantalla para impresioén de notificaciones.
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Selecciona el tipo de Notificacién que se requiere Estandar, Invitacion y Articulo 155,
segun sea el caso (Figura 4.3).

/ ~ SELECCIONE UNAOPCION - ¥

= i
~ SELECCIONE UNA OPCION ~
\ ESTANDAR

_— INVITACION
WITRYO oactud P
ARTICULO 155

Clave de tlechx

Neeficaodn SELECOIORE UMA OPCXON -~ v *

Figura 4.3 Menu de Notificacién ciudadana para impresién de notificaciones.

Posteriormente elige el medio por el cual se puede comunicar con la o el ciudadano, ya sea
obteniendo la impresion de la notificacion o la relacién de las y los ciudadanos.

Selecciona el Medio que corresponda de Impresion o Teléfono (Figura 4.4).

IMPRIMIR NOTIFICACIONES PARA CIUDADANO

Notficacién ESTANDAR

Numero de Sokcitud = 1809155107996

Clave de elector

Apelido paterno

Apelido materno

Nimero de dias

Figura 4.4 Seleccioén de Medio por el cual se puede comunicar con la ciudadania.

Nombre (s)
Medio | - SELECCIONE UNACPCION - 2 | *
Meco | meRESON K ~SELECCIONE UNAGPORN -~
Entidad s e
Envdad Todas . POACIAN HELEFOND z
Municipio o delegacion | ~Todas - v
Localidad | ~Todas~ v
Seccion | ~Todas- «
Manzana - Todas v
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* Nota: Se pueden generar formatos de invitacion de aquellos tramites que no

situacion registral.

cuenten con una credencial recibida en MAC, y la busqueda del registro se realizara
por medio del numero de la Solicitud Individual. Sélo en los casos en los que la o
el Vocal del RFE en la Junta Distrital te indique que el tramite fue rechazado, o
presenta alguna inconsistencia que impide la generacion de la Credencial para
Votar, es necesario invitar a las y los ciudadanos para que acudan a regularizar su

Para los casos en que se vaya a realizar una impresion de la notificacion de manera
individual, es importante que se registre cada uno de los datos en los combos que solicita

el sistema.

Ademas, el submenu permite obtener las notificaciones de las credenciales disponibles que
estan en el MAC, para lo cual es necesario ingresar los datos de Municipio, Localidad,
Seccién y Manzana correspondientes; selecciona el Numero de la Solicitud Individual, tipo
de notificacion Estandary en la opcion Medio seleccionar Impresion, haz clic en el botén

Buscar (Figura 4.5).

Notificacién
Numero de Solicitud
Clave de elector
Apellido paterno
Apellido materno
Nombre (s)

Medio

Entidad

Municipio o delegacién
Localidad

Seccion

Manzana

Numero de dias

Figura 4.5. Seleccién de impresion de notificacion individual.

ESTANDAR

1909155122648

IMPRESION

— Todas —

—~Todas- v

- Todas —

~Todas~ v

~Todas- v

Buscar

Sal
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Como resultado se despliega la relacién con el domicilio, dias de funcionamiento,
Referencia del MAC y las listas de todos los candidatos. En la columna Imprimir puntea
las notificaciones que se requieran, una vez seleccionados los candidatos haz clic al botén
Imprimir (Figura 4.6).

IMPRIMIR NOTIFICACIONES PARA CIUDADANO - Resultados

Médulo 91551 Horario LUN A VIER DE 0B:00 A. M. A 08:00 P. M.; SA
o P Dias de
Domicilio AV INSURGENTES SUR 1391 SAN JOSE IN¢ funcionamiento 02/08/2019 A 31/01/2020
Referencia ENTRE ACTIPAN Y ALGECIRAS
Seleccionar todos lus candidatos
Imprimir Clave tnica de elector Numero de Solicitud Apellido paterno Apellido materno Nombre (s)
LMCMRD92091817HE00 1809155107996 LIMON CAMPUZANO RODRIGO

Imprimi Cefrar

Figura 4.6 Imprimir Notificaciones para ciudadano.

El sistema solicita la confirmacion de la impresion (Figura 4.7).

SIIRFE-MAC ®
l ¢Desea imprimir las notificaciones? I

1

Aceptar Cancelar

Figura 4.7 Confirmacion de impresion de Notificaciones.

Al dar clic en Aceptar se muestra la vista previa para su impresién (Figuras 4.8 y 4.9).

P INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
2INE REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES

Figura 4.8 Seleccién de impresién de notificacion.
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‘__.._ INE INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL 0RO OO

o REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
0915511500001

APELLIDD PATERNG APELDO MATERKD nonmRE

LO ESPERAMOE EN
‘A SLRGENTES SUR 1381 SAN JOST WELRGENTES

CON HORARID DE ATENGION DE

G OF 0000 A M A DRGNP, M: AR DE GHT0 A W, A 5200 7 W | BA0WI0IS A JUOLE0

Contiga, México s més. Sumate. 4 INE

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL -.III"IIIIII

REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES 915511900003

Figura 4.9 Notificacion impresa.

Para salir de la funcionalidad, cierra la ventana de impresién y se da clic en el botén Cerrar
en el mensaje de Operacion exitosa.
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4.3 Registrar entrega de notificaciones

Una vez que se han entregado las notificaciones y cuentas con los talones acuses de recibo,
debes capturar los registros de entrega de cada una de las Notificaciones. Ingresa al
submenu de Registrar Entrega de Notificaciones (Figura 4.10)

MNotificacion Ciudadana w

B Consultar Notificaciones Generadas

B Impresidn de Notificaciones

u Registrar entrega de Notificaciones
J— LA LSl Rk L el e -

Figura 4.10 Ment de Notificacion ciudadana para seleccion de registrar entrega de Notificaciones.

El sistema solicita se ingrese el Folio de la notificacidn, registra el dato y se da clic en el
botén Buscar (Figura 4.11).

REGISTRO DE ENTREGA DE NOTIFICACIONES

Faolio de notificacion

Buscar Salir

Figura 4.11 Ingreso de Folio de notificacion.

Se despliegan los datos correspondientes del ciudadano (Figura 4.12).

Apellido paterno HERNANDEZ
Apellido materno MONTALVO
Nombre (s) JOSE
Fecha de notificacion 05/12/2013
Tipo de notificacion ESTANDAR

Resultado [ ENTREGADA

Causa de no entrega

Guardar  Cerrar

Figura 4.12 Datos mostrados de busqueda del ciudadano.
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Ademas de cuatro campos en blanco para su llenado de acuerdo con lo siguiente:

e Fecha de entrega, requiere que se ingrese el periodo de visita, el cual debe estar
conformado por: dos digitos para dia, dos para mes y cuatro para el afo
(dd/mm/aaaa).

e Persona que recibié la notificacion, se ingresa el nombre y los apellidos paterno
y materno de la persona que recibié la notificacion en el domicilio.

¢ Resultado, se elige el resultado que se obtuvo de la notificacion: Entregada o No
entregada.

e Causa de no entrega, selecciona, de las siete opciones que despliega el sistema
la que corresponda, segun sea el caso.

Es importante que se ingresen los datos correctamente en los campos antes sefalados, ya
que permite realizar consultas en lo relativo a la entrega de notificaciones haz clic en el
botén Guardar (Figura 4.13).

Apeliido paterno HERNANDE Z
Apeliido materno MONTALVO
Nomtxe (s) JOSE
Fecha de notiicacion 05/12/2013
Tipo de notikicacion ESTANDAR
Fecha de entrega josi2eis * (dd/mm/aaaa)
Persona que recited la notificacion QADANO N CURSTION
Resultado | NOENTREGADA
Causa de no entrega | - SELICOONE UNACPCON

1 CAMBIO [6 COMCRO

2 FALLECHAENTO
£ LOTE BALDKO
5 NO CONCCEN AL CUOADAND

ot ]

Figura 4.13 Menu de Notificacion ciudadana para impresion de notificaciones.

Para concluir con el registro de las notificaciones se debe dar clic en el botén Cerrar, el
sistema envia el mensaje de Operacién exitosa.
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4.3 Entrega de Notificacion - Invitacion

El formato que emite el sistema tiene dos funciones:

a) NOTIFICAR. Permite informar a los ciudadanos que su Credencial para Votar se
encuentra disponible en el MAC y puede acudir para que le sea entregada, ya que
el objetivo principal es realizar su entrega al titular.

b) Como INVITACION: Se utiliza para solicitar la presencia del ciudadano en el MAC,
ya que detectd un problema para poder generarle su credencial para votar.

En el caso de INVITACION, ademas de contar con los datos del ciudadano pre llenados,
contiene el Numero de la Solicitud Individual y Tipo de tramite.

Es importante mencionar que la Notificacion-Invitacion debe ser entregada al ciudadano
en cuestidon, en caso de no ser posible su localizacion, a un informante adecuado mayor a
15 afos.

La o el Responsable de Modulo debe proporcionar la Notificacion-Invitacion impresa con
los datos del ciudadano para que procedas a su entrega en visita domiciliaria (Figura 4.14).

QINE AT TUTO FiSdkA, TLICTORAL

LSRG P RAL B FLICTORT S
Inztitute Nacians) Exctora

] AL ey ]

L —
El formato contiene los s i mbirain i
campos prellenados  con: ]
Nombre completo de la o el T semacn
ciudadano, datos de su R T T M s
domicilio e identificacién R
geoelectoral, que permite su : e
localizacion en campo y con la | fmmai
marca soélo en recuadro - T
correspondiente r ET e
e R e B N

— & INE

Instituto Nacional Electoral  MIGTRFIG FEDARAL (8 DLECTOMES

Figura 4.14 Impresion de la Notificacién con informacion prellenados de la o el ciudadano.
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Antes de salir al campo, realiza lo siguiente:

o Establece las visitas de acuerdo con las cargas de trabajo
¢ Ordena los documentos segun el recorrido.

e Registra en el Reporte de notificaciones el total de documentos que entregas
en visita domiciliaria, asi como la seccién correspondiente.

e Planea la estrategia de recorrido considerando la distancia de los domicilios.

e Toma en cuenta las vias de comunicacion y el medio de transporte que te
permita realizar eficientemente esta actividad.

4.4 Consulta de Notificacion Ciudadana

Luego de que el personal del Médulo de Atencion Ciudadana acudio a realizar alguna visita
domiciliaria a la o el ciudadano, con el propésito de notificarle que puede recoger su
Credencial para votar o sefalarle que debe aclarar alguna situacion de su tramite, se puede
consultar las notificaciones entregadas. (Figura

Figura 4.15 Fotografia de invitacion a la ciudadana para que acuda al MAC.

Para llevar a cabo la actividad ingresa al Menu de Notificacion Ciudadana y selecciona
Consultar Notificaciones Generadas (Figura 4.16).

Notificacion Ciudadana v

g ConsuitarNotificaciones Generadas
Figura 4.16 Ment Consultar Notificaciones Generadas.
Se presenta la pantalla en la cual debes registrar el periodo de las Notificaciones

generadas del dia, mes y afo (dd/mm/aaaa) inicial y final para la consulta y el Resultado
de entrega, por ultimo, se da clic en el botén Buscar (Figura 4.17).

CONSULTA DE NOTIFICACIONES GENERADAS

NOIITI?a-;jID.ncs (dd/mm/aaaa) al (dd'mm/aaaa)

generadas del N

Resultado de entrega |-Todas— v
—Todas—
ENTREGADA 5
NO ENTREGADA Buscar Salir

Figura 4.17 Consulta de Notificaciones Generadas.
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Se muestran las notificaciones entregadas de acuerdo con el periodo senalado, para
obtener de manera fisica el listado da clic en el boton Imprimir (Figura 4.18).

/CONSULTA DE NOTIFICACIONES GENERADAS - Resultados

[ [ Resultado

Fecha de Apellido Apellido Causa de
Entidad ibismt Médulo Folio entrega S l Yarno Nombre(s) °:'l:nl:“ Wean
SONORA| 05 | 260527 2605271309002 | HERNANDEZ | MONTALVO | JOSE |

e Ceonrw

Figura 4.18 Resultado de Consulta de Notificacién Generadas.

Previo a la impresion, se muestra el listado de Notificaciones Generadas, selecciona el
icono de la impresora para obtenerlo (Figuras 4.19 y 4.20).

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL FECHA 122003
REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES HORA ; 2
SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES GENERADO POR
NOTIFICACIONES GENERADAS MK FLORES
PAGHA: 1 DE: 1

| T T [ T TR R [ ) [T |

=1 = e | e ey | = I ]

Figura 4.19 Listado de Notificaciones generadas.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

2 INE

NOTIFICACION POR ARTICULO 155

REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES

APELLIDD PATERNO APELLIDO MATERND HOMBRE(S)
DOMICILI:  CALLE o, EXT Mo T
COLOMIA COONGO POSTAL

PARA DA DE BAJA DE ACUERDO A LO BEI
PADEOMIENTOR FLECTORALES GUE A LALETAA BICE

LA S0LICITUDES DE THAMITE HEALIZAOAS POR
LA OFICINA O WEOULD DEL MSTTILTO CORRESPONDIENTE
nmﬂ ULTIMG DIk OF FERRERO DEL

L0 CLUDAUANG RESIDENTES EN TERIITONI0 NACKRAL UE
COMCILID A

FOR ESTE MEDK KL AEQISTRG FEOEAL OE ELEGTONES LE HOTIEAQUE S0LO TIENE IASTARL Y D€ MAIZO I 20
RALADS EN EL ARTICLLD 165 DE LA LEV GENERAL DE WSTITUCIONES ¥

NO CUMPLAN CON LA GBLIGACION DE
QBTENER U CREDENCIAL PARA
SERAN

ECOGER 51 CREDENGIAL

VOTAR, A MAS

e e

L TRAMITE SEMCRLO ¥ SOLO | U3 DATOS
WD DEJE 3L CREDENCIAL PARA VOTAR EN EL NODULD!
. u
LO ESPERAMOS EN
CON HORARIO DE ATENCION DE
Llama sin costo al
01-800-433-2000
© ViSita www.ine.mx Contigo, México es mas. Sumate. 2!”5
‘ 'NE INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
mats Masioens Elestorm REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
—
[l_ul_u ] M_‘h.mt\|ll||H=~...m\|||I|f
ENTIDAD  DTO BECCKON  LOCALIDAD  MARZANA DA MES ANO Dla MES ASD
© - om0 0€ DONRCRIO
2. FLECANENTO
HCommate o bE MEL
CAUSADE | ESTATUS 4 - DOMICILIO MO LOCALIZADOD
- e reen, Cossses
ENTREGA 6. LOTE BALDIO
o
e
Fiet
CIUDADANC
AT FenEmr=— rr—
RECIBE
e re—

Figura 4.20 Ejemplo de Impresién de Notificacién por Art. 155
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!

Criterios de busqueda:

. Periodo de
notificaciones generadas
. Resultada de entrega

Ingresa informacion del
ciudadano y tipo de
Notificacion requerida.

!

|

El sistema muestra las
Notificaciones Entregadas
en el periodo sefialado

El sistemna da opcidn de elegir
en el apartado “Medio” |a
farma de notificacion:

. Notificacién impresa o
. Par teléfono

'

Imprimir

Operacioén Exitosa

El sistema despliega el listado
de Notificaciones con base en
la seleccion

Imprimir

)

Funciones del Formato:

. Notificar informa al
ciudadane que su
CPV esta disponible
en el MAC y puede
pasar a recogerla

. Invitar al ciudadano
al MAC, ya que
existe un problema
para generar su CPV

Instituto Nacional Electoral Tomo V
INICIO
Notificacion Ciudadana
A\ 4 A\ 4 A 4 A 4
Consulta de Impresién de Entrega de Registrar entrega de
Notificacion Notificaciones Notificacién - Notificaciones
Ciudadana Invitacion

}

Una vez entregadas las
Notificaciones, hay que

A 4

EI RM, debe proporcionar
la Notificacion-Invitacidn
impresa con todos los
datos del ciudadano

A 4

La Notificacion-Invitacion,
debe entregarse al
ciudadano en cuestion, en
caso de ne localizarlo a un
informante mayor de 15
afios.

A 4

capturar los Folios de cada
una y selecciona “Buscar”.

|

El sistema despliega
informacion de los
ciudadanos, ademaés hay que
ingresar: Fecha de entrega,
nombre de la persona que
recibié la Notificacidn,
entregada o no entregada y
causa de no entrega

A 4

Al capturar los datos
correctamente,
selecciona “Guardar”.

“Cerrar” (operacién

Exitosa)

DERFE | coc | Dos |

Para uso exclusivo de las y los funcionarios de MAC y Vocalias del RFE




; I N E Instrucciones de Trabajo para la Operacion de MAC

Instituto Nacional Electoral Tomo V

5. Reporte de robo o extravio

Se establecen las acciones inmediatas que se deben realizar ante cualquier incidente en
caso de robo o extravio de credenciales para votar, documentos electorales, equipo
informatico y periféricos, asi como su seguimiento.

5.1 Robo, extravio o siniestro de equipos de computo
En caso de presentarse un robo, extravio o siniestro de equipo de computo en los MAC,
efectua lo siguiente:

e De manera inmediata notifica a la o el Vocal del RFE en |la Junta Distrital el incidente.

e En caso de equipo informatico y periférico, localiza el numero de inventario
correspondiente en el Inventario de equipo informatico.

e Elabora el Acta Administrativa (Figura 5)

ACTA ADMINISTRATIVA DE ROBO O EXTYRAVIO DE EQUIPO DE

COMPUTO
INSTITUTO MACIONAL ELECTORAL
REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES En Ia ciudad de siendo las
horas del dis de de202___enel local que ocupa la
oficing de Registro Federal de Electores en Mimerg, on
domicilio an

Sereunieron los OC: V.

Descripaion | Marca | WMedelo | Serie | Clave | En buen estado | Observaciones
N2 Inventario El NO
No habiende més que consignar s= cierra la presente sienda les horas del

misma dia de su inicio, firmando al calce y al margen los que intervinieran, previa lecturs de
esta, dando fe de Io que sucedié para los efectos a que haya lugar.

FUNCIONARIO FUNCIONARIO
NOMBRE ¥ PUESTO NOMBRE ¥ PUESTO
TESTIGOS DE ASISTENCIA
NOMERE ¥ PUESTC NOMERE ¥ FUESTO

Figura 5 Acta Administrativa de inventario de equipo informatico.
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La o el Vocal del RFE en la Junta Distrital debe dar las indicaciones a seguir a las y los
funcionarios del MAC en caso de robo.

Entrega copia del Acta Administrativa, Inventario de equipo informatico y, en su caso,
del acta ante el MP, a la o el Vocal del RFE en la Junta Distrital, para que proceda con los
tramites de reposicion del equipo. (Figura 5.1)

IMPRESION DE FORMATOS

= FMAC001 1 - 8% + 3o LA )

it Wacesnat s tores REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
oE REGISTRO FEDERAL
INVENTARSO DE EQUIPO INFORMATIZD

ve—— FUNCONAR 8 RECEE

soscrecon e

Cerrar

Figura 5.1 Inventario de equipo Informatico.

5.2 Robo o extravio total de formatos de credencial para votar

La Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores y sus Vocalias, tanto Locales como
Distritales, deben garantizar la salvaguarda de la documentacion relativa a los movimientos
realizados por los ciudadanos en el Padron Electoral.

Considerando lo anterior, la falta o extravio de cualquiera de los documentos electorales
que contienen los datos personales aportados por los ciudadanos al Registro Federal de
Electores, debe ser objeto de una investigacion para deslindar las responsabilidades de los
hechos que los hayan ocasionado.
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Asi mismo, se debera aplicar el Procedimiento de notificaciéon de Credencial para Votar
robada en el médulo de Atencién Ciudadana o a la empresa de mensajeria.

Derivado de ello, el SIIRFE-MAC cuenta con una funcionalidad que permite detectar los
registros de los Formatos de Credenciales para Votar cuando éstos son extraidos en su
totalidad por robo o extravio y es necesario solicitar su reimpresion.

Para realizar esta actividad ingresa a la funcionalidad de Reporte de Robo y/o Extravio y
selecciona el menu de Robo o Extravio Total. (Figura 5.2)

[ Reporte de Robo ylo Extravio b

B Robo o Extravio Total

Figura 5.2 Ment de Reporte de Robo y/o Extravio Total.

Al seleccionarlo puedes visualizar el Nivel Geografico de Busqueda, el cual esta
determinado por dos opciones ya sea Médulo Sede o Por Entidad (Figura 5.3y 5.4). El
primero te permite conocer toda la Base de datos que esta en el MAC, en el segundo tienes
la posibilidad de seleccionar la entidad o entidades que atiende cada médulo.

REPORTAR ROBO O EXTRAVIO TOTAL DE CREDENCIALES REPORTAR ROBO O EXTRAVIO TOTAL DE CREDENCIALES
Proporcione 00105 de seleccion para generar e repocte Proporcione l0s criterios de seleccion para generar el reporte.
TS RYITRRMEN - sinsubniel - Muricpio . Seccn Sin Subnivel C Municpio (*/Seccign S
1 Ewdad [ fEodad | | | Enidad W [eoidad |
R — HDALGO ESTADO DE MENCO [ HIDALGO 7 ESTADODE MEXICO
MCHOACAN QUERETARO MICHOACAN QUERETARO
- = |
[ Secoones I S &
——
R BUSCAR | | SAUR
BUSCAR | SAUR |
Figura 5.3 Reporte robo o extravio Total Modulo Sede Figura 5.4 Reporte Robo o extravio Total por entidad.

El Subnivel Geografico de Busqueda te permite visualizar tres criterios a los que
corresponden los formatos de credencial Sin Subnivel, Municipio y Seccion.
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Al seleccionar algun municipio, se van a mostrar las secciones, encontrandolas con el
identificador de la entidad seguido del de la seccion.

Selecciona el formato de reporte (PDF o EXCEL) y haz clic en el botéon Buscar, para que
el sistema localice los registros (Figura 5.5).

| REPORTAR ROBO O EXTRAVIO TOTAL DE CREDENCIALES
e 103 Critenos de sele para genera el reponte

R et P Modulo Sede * Por Enadad
Subnivel Geograico de Busqueda [SETENT IR T ICE R
[ | Ewdad §
HOALGO

7 ESTADO DE MENCO
MOIOACAN QUERETARO

Figura 5.5 Pantalla para busqueda por entidad para reportar robo o extravio total de credenciales.

El sistema muestra la pantalla en la que se selecciona el Evento con la relacion de las
credenciales disponibles, selecciona la opcién Robada y se da clic en el boton Buscar,
para que el sistema cambie el estatus de los formatos de Credenciales para Votar (Figura
5.6).

REPORTAR ROBO O EXTRAVIO TOTAL DE CREDENCIALES

Comge OC Agritato Mater=s Nmtre
0004 MEDA s NG
000 M6 nEvEs TEOFLADOROTEA
00004 VELASCO SANTOS ENRIGUE
CO0Ms (R CECUA
OO0 CSNERCS JUANA
D MONCTRAG N PEDRO CLEMENTE
DO00MED MERNANCEZ AEYES xan
AT CONORA VAEGAS LUES GABREL
ML) GARTIA WA CNTHALIZETH
e VLLASEROR a2 MARIA DCLORES
warval 06 LOS SANTOS TARATE AUNA
e MONTERRUISO CASTRO ANGEL
TRAX MEENANCE 2 PORTUGAL ANGELA
Ll BALO GARCIA STEMARE SARN
w1 TRADO CASTRLO WICTOR MUGO
000 MRS A ks JORE ANGEL
1S3 31004 C000MEA NARESETE AGURAR STy
LN1S3L100290 00 M2 ROCEGILZ ARINAS MIGUCL ANGEL
SN2 297y Q0NN VALENCIA MORAN EDUARDO
RULRIPZRLE S e VONTERRUEO GARCIA GLosnA
&

BUSCAA | saum |

Figura 5.6 Pantalla para busqueda por entidad para reportar robo o extravio total de credenciales

Se muestra la pantalla de captura del Acta Administrativa; para ello, el sistema requiere
ingreses los datos en cada uno de los campos, fecha del evento, tipo de médulo, nimero
de médulo, domicilio, descripcion de los hechos y los datos de las y los funcionarios,
asi como de las y los testigos (Figura 5.7).
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REPORTAR ROBO O EXTRAVIO TOTAL DE CREDENCIALES - Acta Administrativa

o —C L | )

evento o

Tipo i
mgdmo Lu Ma Mi Ju Vi sa Do NCUUTICEEM  |*

[ IR IR T

12713714 15! ["16| 17 18

16720 21 22/ [ 2324 25

28 29 30

] Apeliido paterno Apellido materno Nombres (s)

Funcionario 1

02 ][
Testigo1l | J*[
Testigo2 | 15[

J2[
J*[
JEl

o[ J*
|| J*
I

. ]o

.

GUARDAR | SALIR
Figura 5.7 Pantalla de ingreso de datos y generar Acta Administrativa de robo o extravio total de credenciales.

Verifica si los datos capturados son correctos, de ser el caso se da clic en la opcién
Aceptar.

REPORTAR ROBO O EXTRAVIO TOTAL DE CREDENCIALES - Acta Administrativa

Bl sz reeaimm
de

evento JEEEE)

W:ER | F1I0 REGIONAL 5 . .

E r 153121

e NUmero de médulo

Domicilio médulo NEZAHUALCOYOC 2

FORZARON LA PUERTA

‘ESTADO s ’

Hechos

Solo acepta letras y numeros en este campos. *

L | Apclidopaterno ] Apelidomaterno | Nombres(s) ] Puesto ]

Funcionario 1 [CASILLAS *[aImENEZ *[DANIEL *[Rm *

Funcionario 2 [FLORES |*[vALENCIA |*[cEsAR |*[oET | |

Testigo 1 [HERNMANDEZ |*[rEVES |*[suapaLuPE |* [vrRFE |*

Testigp 2 [FRAGOSO |*[REYES |*[LAURA |*[aad | ]
GUARDAR SALIR

Figura 5.8 Verificacién de datos de captura para Acta Administrativa de Robo o Extravio Total de Credenciales.

4 | Nota: Los combos marcados con asterisco no deben quedar en blanco. No se

admiten caracteres especiales (, */). En los apartados para el Acta Administrativa,
a excepcion de la fecha del evento, la cual debes verificar.
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El sistema despliega el mensaje de confirmacién, se da clic en el boton Aceptar (Figura
5.9).

iDesea guardar los datos?

[ Aceptar ] [ Cancelar]

Figura 5.9 Mensaje de guardado de captura.

Se despliega para su impresion el Acta Administrativa, la cual contiene los datos del MAC,
de las y los funcionarios y la relacién de los formatos de Credenciales que fueron marcados
con el estatus de robadas (Figura 5.10).

S N Follo  020251/F/001/19
7

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES

SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
ACTA ADMINISTRATIVA POR ROBO DE DOCUMENTOS ELECTORALES

EN LA CIUDAD DE BAJA CALIFORNIA SIENDO LAS DOCE HORAS Y VEINTISIETE MINUTOS DEL DIA
NUEVE DE OCTUBRE DE DOS MIL DIECINUEVE EN EL LOCAL QUE OCUPA LA OFICINA DEL REGISTRO
FEDERAL DE ELECTORES EN CALIDAD DE MODULO NUMERO 020251 CON DOMICILIO EN: AV DE LAS
FUENTES 2028 SE REUNIERON LOS C.C MEJIA LAURA ORTIZ Y HERNANDEZ CONCEPCION MARTINEZ
CON EL OBJETO DE DEJAR CONSTANCIA DE LOS SIGUIENTES

@PCION | CLAVE ELECTOR - NUMERO DE EMISION |
CREDENCIAL | RSMNAN77042302M600 - 02 ]

NO HABIENDO MAS QUE CONSIGNAR SE CIERRA LA PRESENTE SIENDO LAS DOCE HORAS Y
TREINTA Y SIETE MINUTOS DEL MISMO DIA DE SU INICIO, FIRMANDO AL CALCE Y AL MARGEN LOS
QUE INTERVINIERON, PREVIA LECTURA DE LA MISMA, DANDO FE DE LO SUCEDIDO PARA LOS
EFECTOS A QUE HAYA LUGAR

FUNCIONARIO FUNCIONARIO
MEJIA LAURA ORTIZ HERNANDEZ CONCEPCION MARTINEZ
RM OET

TESTIGOS DE ASISTENCIA

CASTRO ARMANDO CORNEJO VARGAS MARIA MOLINA
OET AAC

»

Aceptar

Figura 5.10 Acta Administrativa por Robo de Documentos Electorales.

Al concluir el proceso el sistema envia un mensaje confirmando que se efectud la actividad
sin presentar problema.
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5.3 Robo o extravio parcial de formatos de credencial para
votar

Esta incidencia se presenta al ser sustraida, indebidamente, una cantidad parcial de
formatos de Credencial para Votar que pueden corresponder a una o varias entidades o
secciones, éstas pueden ser localizadas a través del sistema. Ingresa a la funcionalidad
Robo o Extravio Parcial (Figura 5.11).

Reporte de Robo ylo Extravio i

| B Robo o Extravio Total
\ B Robo o Extravio Parcial

Figura 5.11 Menu de Robo o Extravio Parcial.

Se muestra la imagen que permite seleccionar dos tipos de opcion, Conciliacién de
Credenciales Fisicas y Credencial identificada (Figura 5.12).

REPORTAR ROBO O EXTRAVIO PARCIAL DE CREOINCIALES

Foko Nacsonal Clave urica de Elvctor Numero de Eminon Cedrgo OC

Ooncher  San

Figura 5.12 Generacién de Reporte de Robo o extravio Parcial de Credenciales.

e Credenciales Fisicas.

Realiza la lectura de todo el Universo o una parte de credenciales fisicas que se tienen en
el Médulo de Atencion Ciudadana, el sistema te permite determinar cuales son los faltantes
al efectuar este proceso. .
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Registra la Seccion y el Numero de Credenciales a conciliar en los combos

correspondientes, e inicia la lectura a través del Cédigo Transversal o Codigo CIC (Figura
5.14).

REPORTAR ROBO O EXTRAVIO PARCIAL DE CREDENCIMLES

Folo Nacioral Clave (reca de Dlector Numero de [ reruite Coogo OC

SERS € MAL

Acecta

Figura 5.13Lectura de Credenciales por cédigo CIC.

Nota: Debes notificar a la o el Vocal del RFE en la Junta Distrital el acontecimiento de
manera inmediata, con la finalidad de que se puedan generar lo mas pronto posible los
formatos de credencial para votar sustraidos.

Al ser leidos los formatos de Credencial fisicos, se enlistan para su verificacién en pantalla.

Concluida la lectura, se da clic en el botén Conciliar, para que el sistema realice la

conciliacion, localice y marque las credenciales que fueron Robadas o Extraviadas (Figura
5.14).

REPORTAR ROBO O EXTRAVIO PARCIAL DE CREDENCIALES

Conciliacion de Credenciales Fisicas  Credencial Identificada
Seccion

No. credenciales a conciliar | 0

Leer por Cédigo transversal

® Leer por Cédigo CIC

Folio Nacional Clave Unica de Elector Nimero de Emisién Cadigo CIC
0000153673817 ACOLALB1030404M200 03 159275560
0804022204264 CSLPARB88080207M200 02 159275501

Conciliar Salir

Figura 5.14 Conciliacién de credenciales fisicas para mandar reporte de credenciales robadas o extraviadas.
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Posteriormente, se identifica y enlista aquellos registros que no fueron leidos y que, por lo
tanto, deben ser considerados como Robados o Extraviados.

Selecciona el Evento para que se marquen los formatos de Credenciales para Votar de
manera automatica como Robados o Extraviados y se da clic en el boton Aceptar (Figura
5.15).

REPORTAR ROBO O EXTRAVIO PARCIAL DE CREDENCIALES
CREDENCIALES QUE SERAN REPORTADAS COMO ROBADAS O EXTRAVIADAS

Evento | EXTRAVIO

Folio nacional Clave tnica de elector Namero de emision Cadigo CIC

0404020203228 GMSNFD78020107H000 3 159275604

0000001863209 LNGMYL72090804M300 5 159275603
Aceplar Salir

Figura 5.15 Marcacién automatica de Credenciales como robadas o extraviadas.

Se muestra el formato del Acta Administrativa (Figura 5.16). Una vez que registraste los
datos en cada uno de los apartados que la conforman, se da clic en el botén Guardar y da
OK, para que la informacion sea almacenada.

REPORTAR ROBO O EXTRAVIO DE CREDENCIALES - Acta Administrativa

Fecha del evento | 11/11/2019 * (dd/mm/aaaa) Ciudad = TOLUCA
Tipo de médulo | FIJO . Nimero de modulo | 150251
Domicilio modulo | AV INSURGENTES 458 COL INDEPENDENCIA CP 45000 TOLUCA MEXICO

SE ROBARON UNA CREDENCIAL DEL MODULO DURANTE LA MADRUGADA
Hechos

Apellida patemo Apelido materno Nombre(s) Puesto
Funcionario 1 ESPINOSA . PEREZ . SOFIA . RM
Funcionario 2 TORRES N HUERTA * ERNESTO * OET
Testigo 1 ALVAREZ . QUIRCZ * DIANA MARIA * OET
Testigo 2 MENDEZ - ZAVALA . BENJAMIN * AAC
Guardar  Cerrar

Figura 5.16 Campos obligatorios para generar Acta Administrativa para reportar Robo o extravio de credenciales.
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El sistema envia un mensaje de confirmacion haz clic en el boton Aceptar (Figura 5.17).

SIIRFE-MAC x

¢ Desea guardar los datos?

Aceptar Cancelar

Figura 5.17 Menu de Notificacion ciudadana para impresion de notificaciones.
Como resultado, se genera el Listado de Credenciales Reportadas por Robo, asi como el
Acta Administrativa (Figura 5.18).

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES NERADC POR
SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES ASELA CHAVEZ GOMEZ
LISTADO DE CREDENCIALES REPORTADAS POR EXTRAVIO
4 ]
Institute Macional Electoral TECA o
ENTIDAD: 15 MEXICO DISTRITO: 2 MODULD: 150251 FECHA EVENTO: 111172019 DOMICILIO MODULD: AV INSURGENTES NUM 458 COL INDEPENDENCIA
CP 45000 TOLUCA MEXICO
- CLAVE UNICA DE MMERODE | CODIGO FOLIO ACTA § -
SECCION| CIIDADANG BECTOR SOLIGTUD TRANS |EM ADUMESTRATIVA MOVIMIENTO SOLICITUD ocR EOMS cic
OMED SANCHED HDRMEE ARG T AL EEECHACION 3 CREDERCIAL MMMSOEIN | Samoma?
LA GOMEZ VOLAHDA [Erp—— 1 BERRACION B CREDRACIAL [ ——
Total por Seccion

e,
AT
2

Tokal por Entidad 2

Figura 5.18 Resultado para generar Acta Administrativa de credenciales reportadas por extravio.

Se da clic en Cerrar, al imprimir se muestra en el sistema la pantalla para su consulta e
impresion, ya que son el antecedente de la incidencia (Figura 5.19)
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL r‘

REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES

NERADO POR I
Instituto Wacionsl Eleciors) LISTADO DE CREDENCIALES REPORTADAS POR EXTRAVIO

ASELA CHAVEZ GOMEZ

‘:n-.mp 15 MEXICO DISTRITO: 2 MODULO: 150251 FECHA EVENTO: 11/11/2019 DOMICILIO MODULD: AV ISURGENTES i
P 45000 TOLUCA MEXIC

NUME IO DE O0GO
SOLICITUE L

Total por Eneidad. 2

Figura 5.19 Listado de Credenciales Reportadas por extravio.

De igual forma, realiza la impresién del Acta Administrativa (Figura 5.20) que sustenta el
robo o extravio parcial de los formatos de Credenciales para Votar, la cual contiene los
datos del MAC, de las y los funcionarios y la relacion de los formatos de Credenciales que
fueron marcados con el estatus correspondiente, para copiar el archivo de salida selecciona
el boton del Administrador de reportes que se localiza en la Barra de herramientas del
sistema.
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Operacion exitosa

vistaPreviaReporte.do

Solicitud 15025UF/002/19
INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES

SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
ACTA ADMINISTRATIVA POR ROBO O EXTRAVIO DE DOCUMENTOS ELECTORALES

En la Cludad de TOLUCA sendo las 1755 horas del dia de
NOVIEMBRE dedosmi  DIECINUEVE en el local que ocupa la Oficina

Registro Federal de Electores en calidad de MODULO Nimero 150251 con domiciio en:

AV NUM 458 COL INDEPENDENCIA CP 45000 TOLUCA MEXICO

se reunieron los C.C SOFIA ESPINOSA PEREZ ERNESTO TORRES HUERTA
con el objeto de dejar constancia de los siguientes
HECHOS,

AL REALIZAR EL CONTEO SEMANAL DE CREDENCIALES SE DETECTARON DOS CREDENCIALES EXTRAVIADAS
CION 0347

DESCRIPCION [CLAVE ELECTOR - NUMERO ENISIO
020107H000 - 0.

D D78
CREDENCIAL LNGMYL72090804M300 - 05

No habiendo més que consignar se cierra la presente siendo las ___18:03 horas del misma dia de su inicio,
firmando al caice y al margen los que inlervinieron, previa lectura de la misma. dando fe de lo sucedido para los efectos a
que haya lugar

Funcionano Funconario

SOFIA ESPINOSA PEREZ ERNESTO TORRES HUERTA
RM OET
NOWERE NOVBRE
PUESTO PUESTO

TESTIGOS DE ASISTENCIA

DIANA MARIA ALVAREZ QUIROZ BENJAMIN MENDEZ ZAVALA

AAC
NOMBRE NOMBRE
PUESTO PUESTO

Cerrar

Figura 5.20 Acta Administrativa por robo o extravio de documentos electorales.
e Credencial identificada.

Esta opcion se utiliza al tener conocimiento del (los) formato(s) que fueron robados o
extraviados y que, por lo tanto, se tienen identificados dentro de la funcionalidad Robo o
Extravio Parcial, selecciona la liga Credencial identificada (Figura 5.21).

REPORTAR ROBO O EXTRAVIO PARCIAL DE CREDENCIALES
Conciliacion de Credenciales Fisicas  Credencial Identificada
Mo. credenciales a conciliar | 1
Seccion | 5698 " Namero de emision | 02 *

Clave unica de elector RYCBPBE9102320H900

Buscar

Salir

Figura 5.21 Captura de informacion obligatoria para reportar robo o extravio parcial de credencial identificadas.
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Registra el numero de credenciales a conciliar, la Seccién a la que corresponde, Numero
de emision, Clave unica de elector y haz clic en el boton Buscar (Figura 5.22).

REPORTAR ROBO O EXTRAVIO PARCIAL DE CREDENCIALES
Conciliacion de Credenciales Fisicas | Credencial Identificada
No. credenciales a conciliar | o

Seccién Nimero de emision

Clave tinica de elector

Buscar

Evento | - Seleccione una opeion - ¥

Cédigo
cic

159273926

Folio nacional Clave tnica de elector Nimero de emisién

x) 1809085100089 RYCBPB69102320H900 02

Aceptar Salir

Figura 5.22 Incorporacién de informacién obligatoria para conciliar credencial identificada para reportar Robo o Extravio
parcial de credenciales.

Una vez localizado el registro, selecciona el Evento (Robo o Extravio) y da clic en el boton
Aceptar, o en caso contrario haz clic en el botén Salir (Figura 5.23).

Evento Seleccione una opcion v

SSECCIONS UNa opcion -

ROBO

Figura 5.23 Seleccién de Evento para reportar robo o extravio de credencial identificada.

El sistema despliega la pantalla con el formato del Acta Administrativa, captura la
informacion solicitada, da clic en el boton Guardar y el boton OK para continuar si la
informacién es correcta, en caso contrario oprime el boton Cerrar (Figura 5.24).

REPORTAR ROBO O EXTRAVIO DF CREDENCIALES - Acta Adwiristrative

Figura 5.24 Informacion obligatoria para imprimir Acta Administrativa y reportar Robo o Extravio parcial de credenciales
identificadas.
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Al dar clic en el boton Guardar se presenta el mensaje de confirmacién, se da clic en el
botén Aceptar (Figura 5.25).

SIIRFE-MAC x

¢ Desea guardar los datos?
Aceptar Cancelar

Figura 5.25 Mensaje de confirmacién para impresion de Acta Administrativa.

Como resultado se presenta la pantalla con el formato para su consulta e impresién (Figura
5.26).

Figura 5.26 Listado para consulta de credenciales reportadas por robo

Imprime el Acta Administrativa seleccionando la impresora (Figura 5.27 y 5.28).

H
3
H

COCCECaE

Figura 5.27 Seleccién de impresora
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Operacion exitosa

vistaPreviaReporte.do

Solicitud 150251/F/001/19

y
Ry

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES

SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES
ACTA ADMINISTRATIVA POR ROBO O EXTRAVIO DE DOCUMENTOS ELECTORALES

En la Ciudad de TOLUCA siendo las 17:33 horas del dia 11 de

NOVIEMBRE de dos mil DIECINUEVE en el local que ocupa la Oficina

Registro Federal de Electores en calidad de MODULO NGmero 150251 ccon domicilio en:

AV INSURGENTES 458 COL INDEPENDENCIA CP 45000 TOLUCA MEXICO

se reunieron los C.C SOFIA ESPINOSA PEREZ ERNESTO TORRES HUERTA

con el objeto de dejar constancia de os siguientes

HECHOS
SE ROBARON UNA CREDENCIAL DEL MODULO DURANTE LA MADRUGADA

DESCRIPCION CLAVE ELECTOR - NUMERO EMISION
CREDENCIAL RYCBPB69102320H900 - 02

No habiendo més que consignar se cierra la presente siendo las ___ 17:41 horas del mismo dia de su inicio
firmando al calce y al margen los que intervinieron, previa lectura de la misma, dando fe de lo sucedido para los efectos a
que haya lugar.

Funcionario Funcionario

SOFIA ESPINOSA PEREZ ERNESTO TORRES HUERTA

Cerrar

Figura 5.28 Acta Administrativa por robo o extravio de Documentos Electorales.

Da clic en el botdn Cerrar, acepta el mensaje de Operacion Exitosa. (Figura 5.29).

Operacion exitosa

Aceplar

Figura 5.29 Mensaje de confirmacion de operacion.

Copia en medio externo los archivos de salida siguiendo el procedimiento sefalado en los
puntos anteriores, entrega a la o el Vocal del RFE en la Junta Distrital junto con el Acta
Administrativa, el Listado de Credenciales Reportadas por Robo y, en su caso, el Acta
ante MP.

A su vez, la o el Vocal del RFE en la Junta Distrital debe informar, via oficio a la o el Vocal
del RFE en la Junta Local, para realizar el seguimiento a la reimpresion de los formatos.
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5.4 Notificacion de averiguacion previa

Para sustentar la reimpresion de formatos de Credencial para Votar, en caso de un Robo o
Extravio, el SIIRFE-MAC cuenta con una funcionalidad para capturar el Niumero del Acta
levantada ante Ministerio Publico o de Averiguacion Previa.

Una vez obtenido el niumero de Averiguacion Previa o Acta ante Ministerio Publico, realiza
su registro en la siguiente opcion: Ingresa al menu Reporte de Robo y/o extravio y
selecciona la opcién Notificaciéon de Averiguacion Previa (Figura 5.30).

Reporte de Robo ylo Extravio v

B Robo o Extravio Total

B Robo o Extravio Parcial

B Notificacion de Averiguacion Previa

[ RESHUETOD §o DRSO w

Figura 5.30 Menu de Notificacién de Averiguacién Previa.

Se habilita la pantalla en la que debes capturar los datos correspondientes a Folio Acta
Administrativa, Nomero de Acta ante Ministerio o Niumero de Averiguaciéon Previa.
(Figura 5.31).

NOTIFICAR NUMERO DE ACTA YIO AVERIGUACION PREVIA

Folio acta administrativa | -SELECCIONE UNA OPCION- v | *
—-SELECCIONE UNA OPCION~
Nimero de acta ante ministerio | 150251/F001/19

Namero de averiguacion previa

Notificar Salir

Figura 5.31 Captura de numero del Acta y/o Averiguacion previa.

Verifica que los datos capturados son los correctos y se da clic en el botéon de Notificar
(Figura 5.32).

NOTIFICAR NUMERO DE ACTA Y/O AVERIGUACION PREVIA

Folio acta administrativa |  150251F/00119
J

Niimero de acta ante ministerio | 15.11/11/2019-325 |

Namero de averiguacion previa

Notificar Salir

Figura 5.32 Notificacién de niumero de Acta y/o Averiguacién Previa.
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Al finalizar el proceso el sistema envia el mensaje de Operacion Exitosa, se da clic en el
botén Aceptar (Figura 5.33).

Operacion exitosa

Aceptar

Figura 5.33 Aviso de operacion exitosa.
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5.5 Robo o extravio de documentos electorales

En los MAC aun pueden contar con alguno de los siguientes documentos fisicos:

e Solicitud Individual de Inscripcion, Actualizacion al RFE y Recibo de la
Credencial

e Testimonial

e Solicitud Individual que cierra su ciclo con nuevo tramite de correccién de
datos

e Solicitud Individual de Credenciales Retiradas por causa

e Solicitud Individual de credencial no disponible por cancelacién

e Solicitud Individual Cancelada por Movimiento Posterior

e Solicitud Individual de Tramites rechazados en CECYRD

¢ Instancias Administrativas

e Demanda de Juicio

e CD’s conteniendo Archivos de Produccion.

e CD’s de Respaldo.

e Carta de Rehabilitacion y Credenciales devueltas por terceros.

En caso de presentarse el robo o extravio de alguno de estos insumos, lleva a cabo lo

Notifica de inmediato a la o el Vocal del RFE en la Junta Distrital.
Identifica el tipo de documentos, asi como la cantidad de ellos.

Captura el acta administrativa en un equipo diferente al del MAC, que cuente
con Word.

En caso de robo, acude con la o el Vocal del RFE en la Junta Distrital para
levantar el Acta ante el Ministerio Publico y se asigne niumero de averiguacién
previa.

Para el caso de robo o extravio de la Solicitud Individual, una vez levantada el
Acta ante el Ministerio Publico y se inicie una averiguacién previa, solicita
autorizacién a la o el Vocal del RFE en la Junta Distrital para su reimpresion,
para que cuando la o el ciudadano regrese al MAC a recoger su Credencial para
Votar, recuperes huella y firma autografas.
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siniestro de total (de formatos parcial {de formatos averiguacion
equipos de de CPV) de CPV) previa
cdmputo
Notificar Nivel Geografico de Infarmar Para sustentar la
inmediatamente a Biisqueda: inmediatamente la o el reimpresién de los
la o &l VRFEID VRFEID, para generar P deb:
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informatico. e e MAE. 3 farmatos quie s *
concluir la lectura, el sistema “Robados o Extraviados”. (177
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- Acta Administrativa
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Fin del Proceso
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